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VA Produktentwicklung
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» Sofort nutzbar: Auswahlen - Anpassen - Anwenden

* In der Praxis erprobt und bewahrt

» Im Tagesgeschaft sofort anwendbare Hilfsmittel

» Aktuell durch regelmaf3ige Updates



https://know-now.de/shop/projektmanagement/projektmanagementprozesse/produktentwicklung-verfahrensanweisung-1/

Tools for Success

VA

Produktentwicklung

0L

Prozess Name: Produktentwicklung

Prozesseigentimer: Leiter Entwicklung
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Ziele:
Entwicklungsénderungen fest, die zum Zwecke

- die Prozessschritte, Prifungs- und
scheldun punkted fin'ifrt werden,
n

thWr.t

EntW|ckIungsakt|V|taten zugeordnet werden,

n put (WaJv'\nrd Barbeitet? Was wird konkret

sparungen durch-attraktive Bonusprogramme
sterilos und-unverbindlich re

Output: (was ist das Ergebnis des Prozesses?)

- Anforderungsliste,
Lastenheft
gistrieren unter

- Freigabe
Fertigungsprozessentwicklung

- die Koordination zwischen den betelligten
Bereichen geregelt wird und
- Vorgaben zur Dokumentation getroffen sind.

Oberstes Ziel ist die konforme Umsetzung der
Kundenanforderungen sowie der gesetzlichen und
behordlichen Anforderungen.

I &
DUKU TTTETITE. (WelC' € DoKumente werden erzeugt

und weitergegeben?)

- Detailzeichnungen,
- Stlcklisten

MessgroéRRen: (wie werden die Ziele gemessen?)
- Entwicklungsdauer (time to market)

- Ungeplante Entwicklungsanderungen

Ressourcen: (was wird dafiir benstigt? Worauf
kommt es an? Was ist dabei am wichtigsten?)

Sie mochten sich Uber dieses und weitere TOO IS

iInformieren?

nutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

- Fehlerhafte Entwicklung durch Nichtbeachtung gesetzlicher Vorschriften
- Mangelhafte Validierung durch Unkenntnis der Anwendungsbedingungen
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Definition grundlegender Begriffe

Elr;\tv\\;lecrlf(;lrjl!‘ebr-ml I(;as\ln%r(rj'(;trﬁgljeln QTIe§ge'e<gtDI\%ryr\nla-lel\olerm Slp'gmﬁlgat{)r; eines
materiellen oder immateriellen Produkts, eines Prozesses oder eines Systems umwandelt.
e Freie Nutzung kostenloser Tools und Experten-Links

Koenstruktion

e Einrichtung.und Nutzung eines-Prepay-Kontos
. Prozessobjekt eine wesensgestaltende Veranderung des Zustands erfahrt. Der
e Einsparungen durch attraktive.Bonusprogramme
Anforderung_en . . . .. _
Kostenlos und unverbindlich registrnierenunter- -
Kunden und andere interessierte Parteien tblich oder allgemeine Praxis ist, dass das

WWWSWWW&d@WB rﬁsprechende Erwartung vorausgesetzt ist.

Spezifikation
Ein Dokument das Anforderungen an Tatigkeiten oder Produkte festlegt.

Entwicklungsbewertung
Eine Tatigkeit zur Ermittlung der Eignung, Angemessenheit und Wirksamkeit eines
Entwicklungsumfangs, festgelegte Ziele (Anforderungen) zu realisieren.

Verifizierung
Die Bestatigung durch Bereitstellung eines objektiven Nachweises, dass festgelegte
Anforderungen erflillt worden sind.

Sie machten sich iiber dieses und weitere TOO IS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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Zustandigkeiten und Beschreibungen

0L

BEISPIELHAFTER PROZESSABLAUF (bitte entsprechend auf Ihre Organisation anpassen)

Prozessahlauf Doku P D M [
| ||r10\vln rf ;I! U‘l'ob" |\”OW§%VV Utber.
Neuentwicklung Entwicklungsénderung [€4= 7 xﬁgs:}t}\r,]vg:skelﬁ?vagjnvng GF FE QmB
1
e Freie N stenloser Tools und Experten-Links
Projektplanung €& ------ 1| Projektauftrag intern, GF FE
héi
e Einrichtung “Pﬁd Nutzung Qlﬂfﬁ@l@t"@pﬁ@gf Kontos
derungsliste, FE FB
e Einsparun {eh “c“lrttfﬁktlvt Bonusprogramme
larers 0nkret|S|eren
I
|
registrieren unter- | o
;| Vorstudie auf Machbar elt
|
|
OW- Muvv de/|0|n : _
' QFD-Matrix Gesamtprodukt,| FE
e | Pflichtenheft
: TTTIT COSUNYSPITZIPIEm X
! v S Co
| 70 [ i '|QFD-Matrix Gesamtprodukt,| FE
: % Ausarbeitung der ""'igerggmélfﬁgrgtzlung! : Pflichtenheft,
1@ Produktmerkmale o ' '|Konstruktions-FMEA
| 8 v !
g 80
X 2 Gliedern in realisierbare | |QFD-Matrix Baugruppen FE
! = Produktmodule |
N
: é v : AA Konstruktion,
: '§ (Um—)Gei?aIten der : De"tailz'eichnungen, FE
' = Produktmodule : Stilcklisten
1 |

SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOO IS
informieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

Freigabe fir
Fertigungsplanung

prozessentwicklung
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Erlauterungen zu den Tatigkeitsschritten:

o i Mortell als. Know:-NOW User:

Eine Neuentwicklung (10a) kann in der Regel ausgelost werden durch:

c o [ heid z h lanu dhru c
e Freie ut%@%f ostenloser-Tools.und-Experten-Links
e Einrichtun dmdewubzqa ng-eines repay-Kontos

auf Ghnd eines erkannten Optinfferungsbedarfs we

o Elnspar:un endurch-attraktive-Bonusprogramme

gelnder Konkurrenzfahigkeit (Prozess Unternehmerisplandng und -fihrung).
Im Falle von nderunqsemwi“klun en mussen dle Ver|f|.2|erunqen und Validierungen

Kostenlos: und:u L C er

EntW|ckIunqsumfanqen einer Produktqruppe bzw. mlt Produktzubehor bewerten.

WWW. Know:=now:defjol

Der rru;emveramwunuﬂ@'pﬁﬂt die PrOJektphasen und Iegt einen Prolektordner an, um

IIII I'IUJU[\I. ClIIC VUIuClUCII UUCI I\IabIIVVUIDC LUDQIIIIIICIILUIGDDCII UIU Iul UIU L)Ual UUILUIIH

des Projektes bzw. fir die Nachvollziehbarkeit einzelner Regelungen und Absprachen
sowie flr die Projekttbersicht erforderlich sind.

Der Projektordner folgt folgender Mindeststruktur:

¢ Kundenanforderungen, gesetzliche Anforderungen = Lastenheft

e Ergebnis der Vorstudie zur Machbarkeit, Risikoanalysen

e Projektplanung und Projektcontrolling

e Losungsprinzipien und Produktmerkmale = Pflichtenheft

¢ Entwicklungsergebnisse der Produktmodule (Berechnungen, Zeichnungen, usw.)
¢ Verifizierungsergebnisse, wie z.B.: Reviews, Protokolle, Priflisten, usw.

o Valldlerungsergebnlsse W|e z.B. Tests Simulationen, Protokolle, usw.

[ ]

SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOO I S
Informieren?

nutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

Das Ergebnis der Prifung ist zu archivieren.
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Erlauterungen zu den Tatigkeitsschritten:

o dhrVortell als, Know-NOW User:

Das Pflichtenheft ist mit allen an der Initiierung der Entwicklung Beteiligten

» Freie Nutzung kostenloser-Tools und Experten-Links
weraen.

o Eingj)ph%mgeya@eqdle\rIHg%Hrpog eines Preg)ay-Kontos

ule und Verifizierun

* Einsparungen durch attraktive Bonusprogramme

Reviews dokumentiert. Sind die Kriterien nicht erfullt, werden Anderungen an der

Kostenlos Und tinverbindlich'registrieren unter

110 |(Um-)Gestaltung Gesamtentwurf

WWw.know=now-defjoin' sysem Fuea au eveniuele Produkiisiken fur den

T\

Die Produktdokumentation muss-alle aesetzlichen \/oraahen zum Beisniel nach dem
HE oG HHHOK S et oS sane- eSS Ao i Y organ S 2 s eispierach-aeHh

Produkte- und Geratesicherheitsgesetz, erfiillen. Zum Produkt zéhlt auch die zur
Handhabung bzw. Bedienung erforderliche Dokumentation.

120/ |Testplanung, Prototypenbau und Validierung

130 Im Rahmen der Testvorbereitung sind die Testumgebungen auf ihre Funktionsfahigkeit
hin zu Uberprifen. Im nachsten Schritt sind die einzelnen Konfigurationsparameter mit
den zu validierenden Anwendungsfallen zu vergleichen.

Hierbei dirfen sich keine Differenzen ergeben. Andernfalls ist zu prufen, ob die
Veranderungen Einflisse auf das zu testende Produkt und die zu erwarteten
Testergebnisse haben konnten.

Im Fall von Entwicklungséanderungen, d.h. Abweichungen von den urspriinglich im

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOO IS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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Prozesskennzahlen:

[Tage] tlmlklu\égan&%ue ta‘jl§.<ek< n OW . N OW US er

Ungeplante Entwicklungsanderungen

e Freie N tzung kostenloser Tools und Experten-Links
o Elnrlchtung und Nutzung eines Prepay-Kontos
e Einsparungen durchrattraktive Bonus!:rgsln ramme

Zu Tatigkeits--und Entscheidungsfeldern, die mit Nummern verseh wurden erlauternde
Informationen hinterlegt. Zur besseren Zuordnung, wo weitere Informatlonen hinterlegt

Kostenlos undunverbindlicheregistrieren unter

WWW. know-now de/|oin

A\ AAIEA AV VAN ALY VALV Ly ) | 8\—

D Durchfuhrungsverantwortung (diese Stelle ist verantwortlich fir Umsetzung)
M | Mitwirkung (diese Stelle ist verpflichtet mitzuwirken)
I Information (diese Stelle muss informiert werden)
GF | Geschaftsfuhrer
QMB | Qualitatsbeauftragter
FB | Fachbereich
MA | Mitarbeiter
EK | Einkauf
FE | Forschung und Entwicklung

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOO IS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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Hinweise zur Nutzung der Verfahrensanweisung

Falls ein integriertes Management betrieben wird, muss eine Organisation den
Anforderungen der DIN EN ISO 14001 gerecht werden. Diese fordert im Abschnitt 8.1
,Betriebliche Planung und Steuerung® dass ,angemessene Steuerungsmalflinahmen zu
planen sind, um sicherzustellen, dass ihre Umweltanforderungen beim
Entwicklungsprozess fir das Produkt oder die Dienstleistung unter Bertcksichtigung
jedes Lebenswegabschnitts betrachtet werden. Diese Anforderungen wurden in der
Verfahrensanweisung ,Umweltrelevante Entwicklung“ umgesetzt, die im Webshop der
Know-NOW GmbH verfligbar ist.

Die im Folgenden genannten Texte der (gestrichelt dargestellten) Symbole im
Prozessablauf dieser Verfahrensanweisung stellen die Verknipfung zu dieser
Verfahrensanweisung und zu weiteren Verfahrensanweisungen im Umweltmanagement
her:

¢ UM-Gestaltungsprinzipien
e Prinzipien UM-gerechter Herstellung
e Prinzipien UM-gerechter Nutzung und Recycling

Sollten Sie kein integriertes System betreiben, konnen sie die entsprechenden Symbole
natdrlich l6schen.
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Hinweise zur Anpassung des Dokumentes an die Organisation:

Um das Tool an Ihre Dokumentenstruktur anzupassen, gehen Sie (hier am Beispiel der
Version MS Office 2010 dargestellt) bitte folgendermal3en vor:

1. Aktivieren Sie in der Leiste ,Start®, Gruppe ,Absatz“ das Symbol ,Alle anzeigen®.
Alternativ kdnnen Sie in der Leiste ,Datei“ auf ,Optionen® klicken, im sich 6ffnenden
Fenster ,Anzeige“ auswahlen und das Hakchen bei ,alle Formatierungszeichen
anzeigen” setzen.

2. Loschen Sie nun zuerst das Textfeld mit dem Titel und danach die Grafik, indem Sie
diese Objekte jeweils markieren und die Entfernen-Taste (Entf) betatigen.

3. Danach léschen Sie den verbliebenen Abschnittswechsel (oben), indem Sie diesen
markieren und ebenfalls die Entfernen-Taste (Entf) betatigen.

4. Mittels ,Doppelklick“ auf die Kopf- oder Ful3zeile kbnnen Sie diese nun 6ffnen und
die Texte und deren Formatierungen entsprechend lhren Wiinschen gestalten.

5. Lo6schen Sie das Kopfzeilen-Logo wie vorher, indem Sie dieses markieren und die
Entfernen-Taste (Entf) betatigen.

6. Ein neues Logo fugen Sie ein, indem Sie in der Leiste ,Einfligen®, Gruppe
HJllustrationen® auf das Icon ,Grafik” klicken und Ihre Datei auswahlen.

7. Diese Hinweisseite entfernen Sie, indem Sie (ab dem letzten Seitenumbruch) alles
markieren und die Entfernen-Taste (Entf) betatigen.

8. Das Dokument ist im Kompatibilitatsmodus (*.doc) zu vorherigen Office-Versionen
gespeichert. In der Leiste ,Datei”, kbnnen Sie das Dokument durch Betatigen der
Schaltflache ,Konvertieren® in das aktuelle Format *.docx umspeichern.

Nutzungsbedingungen von Fachinformationen:

(1) Fur vorsatzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzungen haftet der Lizenzgeber.
Dies gilt auch fur Erfallungsgehilfen.

(2) Fur Garantien haftet der Lizenzgeber unbeschrankt.

(3) Fdur leichte Fahrlassigkeit haftet der Lizenzgeber begrenzt auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

(4) Der Lizenzgeber haftet nicht fir Schaden, mit deren Entstehen im Rahmen des
Lizenzvertrags nicht gerechnet werden musste.

(5) Fur Datenverlust haftet der Lizenzgeber nur, soweit dieser auch bei der
Sorgfaltspflicht entsprechender Datensicherung entstanden ware.

(6) Eine Haftung fur entgangenen Gewinn, fir Schaden aus Ansprtichen Dritter gegen
den Lizenznehmer sowie fiir sonstige Folgeschaden ist ausgeschlossen.

(7) Der Lizenzgeber haftet nicht fur den wirtschaftlichen Erfolg des Einsatzes der Tools
oder Trainings.

(8) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.
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