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Korrelationsmatrix I1ISO
Tools for Success 17025:2018 zu ISO |

9001:2015

Hinweise zur Korrelationsmatrix I1ISO 17025:2018 zu ISO 9001:2015

1. Der ZusIahr‘fen\yé@ M'@FF”&IJS?% F]IQJWQIN OW US er:

Bereits_, in ISO{II_EC ;7025:2005 war neben' den An_forderungen zur kompetenten U”msetzung. der
» Freie Nutziinig kostenloser Tools-und Experten-Links
« Einfichtling Und Nitzung eines Prepay-Kontos, .
o EIn%:Jal|tatsmana§em%i?ﬁmSr Desh Eaekﬁﬁ SICh ereits g dreé Ve%eﬁrﬁe\zélswgg

Laborkompetenz, noch eine Zert|f|2|erung des QuaI|tatsmanagementsystems nach 1SO 9001
anzustreben. Diese Option wurde in der ISO/IEC 17025:2Q05 jedoch nicht thematisiert.

Kostenlos und unverbindlich reglstrleren unter

2. Die (neuen) Normen der Familie ISO 17000 lassen%ins die

/ W pnptieef gsigght zu werden, stehen in allen nach Definition der High
Mb@@m mﬁmﬂgf Jﬁmn (die Anforderungen an Konformitatsbewertungsstellen

fnrmuliprpn) ZWej Op'rinnpn flir das Managementsystem zur Auswahl:

e Option A: Laboratorien kdnnen die Anforderungen der Abschnitte 8.2 bis 8.9 zu Grunde
legen, um die Anforderungen an ein Managementsystem zu erfullen.

e Option B: Laboratorien kdnnen ein Managementsystem nach ISO 9001 einfuihren,
dokumentieren, umsetzen und aufrechterhalten.

Es wird jedoch darauf hingewiesen, dass das Managementsystem bei beiden Optionen die
Erfullung der spezifischen Anforderungen in der Norm fur die entsprechende
Konformitatsbewertungsstelle (hier ISO/IEC 17025 fir Laboratorien) gewahrleisten muss.

3. Anforderungen an das Managementsystem

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOO IS
informieren?

nutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

Anforderungen der
betreffenden Abschnitte der ISO 9001 2015 gegenubergestellt.
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IhY V6rtéil dls Know-NOW USet:
1 Anwendungsberei nwendungsbereic
nwend y dingsbererch~ " *
rmative Veryveisun - Normat rWGISUﬂ en
. Fl‘ele_NlBJ zung ko kostenloser lj:o()quurgr xperten-Links
egriffe egriffe
e Ein utzuna eines Prepav-Kontos
Ig el o eﬂ]\@-e‘ﬂl IH \93 | B A9 lJ ] ITNUITILU UV

e Einsparungen.durch attraktive Bonusprogramme

Erwartungen interessierter Parteien

Kostenlos und unverbindlich6 regmmmmww

Bewusstsein

AT I’IAA‘.. S £\ AL AIAI:A:IA
WWW: KNOW=-ROW.dE/]oINn 4.1 Verstehen der Organisation und
ihres Kontextes

7.4 Kommunikation

8.2.1 Kommunikation mit den Kunden

5 Strukturelle Anforderungen 4 Kontext der Organisation
5.1
5.2 5 Fuhrung

5.1 Flhrung und Verpflichtung

5.1.1 Allgemeines

Sie machten sich iiber dieses und weitere TOO IS
informieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

6 Anforderungen an Ressourcen 7.1 Ressourcen
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DIN EN ISO/IEC 17025:2018 DIN EN ISO 9001:2015
ot AlrYortell als Know-NOW User:
6.2 Personal 7.1.2 Personen
o Fre|e Nutzung kostenloser Tools‘Und"Experten-Links
Raumlichk&iten und 7.1.4 _Prozessumgebung

o Einrlchtungummdmbdruetrzung eines Prepay-Kontos
o Ein§6arf]ﬁ° en'durch attraktive’ Bontisprogramme

Metrologische Rickflhrbarkeit 7.1.5 Ressourcen zur Uberwachung und
Messyng

Kostenlos und unverbindlich, registrieren unter

7.1.5.2 Messtechnische Ruckfiihrbarkeit

WWW. kaﬂ@Wtdefllt@Jm und 8.4 Steuerung von extern

Dienstleistungen bereitgestellten Prozessen,

Produkien und Dienstleistungen
8.4.1  Allgemeines
8.4.2  Artund Umfang der Steuerung
8.4.3 Informationen flr externe Anbieter

7 Anforderungen an Prozesse 8 Betrieb
7.1 Prifung von Anfragen, Angeboten 8.2 Anforderungen an Produkte und
und Vertragen Dienstleistungen

8.2.2  Bestimmen von Anforderungen fur
Produkte und Dienstleistungen

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOO IS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

8.3.5  Entwicklungsergebnisse

8.3.6  Entwicklungsédnderungen
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DIN EN ISO/IEC 17025:2018 DIN EN ISO 9001:2015

= rinrVortell als Know-NOW Wser: seuerne

8.5.2  Kennzeichnung und
Ruckverfolgbarkelt

. PR PR, Py P Lo~

e Freie Nutzung kostenloser T:ools-und Experten-Link

E. . S Ina Ai EPlenstIelstungE?rbrlrang
< !nﬂﬁh%ﬁﬁﬂﬂ—%ﬁw 1§ €INes =Iepay-nontos. .,
e Einspartingen durch attraktive Bonusprogranime

8.5.3  Eigentum der Kunden oder der
externen Anbieter

Kostenlos und unverbindlich: registrieren unter

75 Technische Aufzeichnungen 7.5.2  Erstellen und Aktualisieren
WWW. kn ow-now. de/|0|n 7.5.3  Lenkung dokumentierter Information
8.1 Betriebliche Planung und Steuerung
7.6 Ermittlung der Messunsicherheit 9.1.3  Analyse und Bewertung
7.7 Sicherung der Validitat von 9.1.3  Analyse und Bewertung
Ergebnissen 7.1.5.2 Messtechnische Ruckfuhrbarkeit

7.8 Berichten von Ergebnissen 8.6 Freigabe von Produkten und
Dienstleistungen

7.9 Beschwerden 8.2.1 Kommunikation mit den Kunden
8.5.5  Tatigkeiten nach der Lieferung
9.1.2 Kundenzufriedenheit

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOO IS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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82 Mng:m‘g’@ﬁgll als Krvow NOWYser:

Verstehen der Organisation und
ihres Kontextes

e Freie Nutzung kostenloser T.ools.und.Experten-Links

reSSI rter Parteien

e Einrichtung und Nutzung eines Fgrvfg@@igjg{% 0S. .
o Einsparungen durch attraktive Bonusprogramme

Lenkung von 7.5 Dokumentierte Information
a s . .
Kostenl%"’é und unverbindlichy registrieren unter
: el e L 7.5.2  Erstellen und Aktualisieren
WWW knOW'nOW de/|0|n 7.5.3  Lenkung dokumentierter Information
8.5 Malsnahmen zum Umgang mit Risiken | 6.1 MalRnahmen zum Umgang mit
und Chancen RiSiken und Chancen
8.6 Verbesserung 6.2 Qualitatsziele und Planung zu deren
Erreichung
6.3 Planung von Anderungen
9.1 Uberwachung, Messung, Analyse

und Bewertung
9.1.1 Allgemeines
9.1.2 Kundenzufriedenheit
9.1.3  Analyse und Bewertung

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOO IS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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DIN EN ISO 9001:2015

DIN EN ISO/IEC 17025:2018

- AlhrVortell als Know:=NOW User:
2 Normative Verweisungen 2 Normative Verweisungen
e Freie Nutzung kostenloser T-ools-und Experten-Link

S

e Ein

richtting und Nutzung el

nes Prepay-Kontos

: er iISpLo j i [
e Einsparungen durch’attraktive Bontisprogramme
4.2 Verstehen der Erfordernisse und 4.1 Unparteilichkeit (4.1.1, 4.1.2, 4.1.3)
K ‘WQ:A MI\N:A+IF: AAAAAA STy
OSI e HUTE TS Ul & Sild LS L5 5 5 )
M tsyst Option A
www.know-now.de/join i S e
4.4 Qualitatsmanagementsystem und 5 Strukturelle Anforderungen (5.5 C)
seine Prozesse
5 Fuhrung
5.1 Fuhrung und Verpflichtung 5 Strukturelle Anforderungen (5.1)
5.1.1 Allgemeines 5 Strukturelle Anforderungen (5.1)
8.2 Dokumentation des
Managementsystems (Option A)
(8.2.1-8.2.3)
5.1.2 Kundenorientierung

SI€e mochten sich tber dieses und weitere TOO IS
Informieren

?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

7

Unterstltzung
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DIN EN IS0 9001:2015 DIN EN ISO/IEC 17025:2018
7.1  Ressourcen . 6 Anforderungen an Ressourcen
7.1.1  Alldehlein AligeMdi .
.7.1.2 Personen 15 Strukturelle Anforderungen (5.6i
o Fre zung kostenloser Tools und Experten-Links
1.3 Mfrastruktued 6.2~ Einrchtungen 1
E. ricrhtimimnAa rind Ntz aoainoe Deanayv,. W AantAace
e CINriCNtUNg UNA INUTtZung emnes Frepay-Kontos

o Ei sparungen durch attrakt ve Onu< mreén -amme
Ein 711.5  Ressotrcen zur Uberwachung und 6.5  Metrologiséhe Ruekiuhrbarkeit

Messung
Kostenlos'und unverbindlich registrieren unter
7.1.5.2 Messtechnische Rickfuhrbarkeit
WWW.KNOW-NOWAOE/|01N -
7.2 ROMpPeternz 0.2 PETSONMal (0.2.1, 0.2.2, 0.2.3, 0.2.D)
7.3 Bewusstsein -
7.4 Kommunikation 5 Strukturelle Anforderungen (5.7 a)
7.5 Dokumentierte Information 7.11 Lenkung von Daten und
Informationsmanagement
7.5.1 Allgemeines 8.2 Dokumentation des
Managementsystems (Option A)
(8.2.5)
7.5.2 Erstellen und Aktualisieren 8.3 Lenkung von

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOO IS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

Produkte und Dienstleistungen

8.2.4 Anderungen von Anforderungen an
Produkte und Dienstleistungen
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8.3 Entwicklung von Produkten und Auswahl Verifizierung und

DthtlglsNﬁ@[rtell aIS K HOW oUg@rn:) (7.2.1.4)

8.3.1 Allgemeines

.8.3.2 | Entwicklungspkanun

* Freie Nutzung kost Tools und Experten-Links
e Einrichtung und Nutzung eines Prepay-Kontos

euerungsmalsnahmen tar die

e Einsparungen durch attraktive Bonusprogramme
Ko Té?\l@é‘i” und Unvérbindlich registrieren unter

Steuerung von extern bereitgestellten | 6.6 “Extern bereitgestellte Produkte und
Prozessen, Produkten und _ Dienstleistungen
le

o.4.1  Allgemeines

A

8.4.2 Art und Umfang der Steuerung

8.4.3 Informationen flr externe Anbieter

8.5 Produktion und 7.4 Handhabung von Prif- und
Dienstleistungserbringung Kalibriergegenstanden

8.5.1 Steuerung der Produktlon und der 75 Technische Aufzeichnungen
Dienstleistungserbringung . . _

8.5.2 Kennzeichnung und 7.6 Ermittlung der Messunsicherheit
Ruckverfolgbarkeit

8.5.3 Eigentum der Kunden oder der

SI€ mochten sich tiber dieses und weitere TOO IS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

Ergebnissen (7.7.2, 7.7.3)
9.2 Internes Audit 8.8 Interne Audits (Option A)
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9.3 Managementbewertung Managementbewertungen (Option A)

IOW -NOW User:

9.3.1 Allgemeines
.9.3.2 _Eingaben fir die

e Fre b Tools und Experten-Links

9.3.3 Ergebnisseer

e Ein itzuna eines Prepav-Kontos
10 VerbeSserung ~ ' 7

e Ein

1 gerrkines erpesseriing on

Ko\sioeznIﬂ%@ﬁfﬁﬂ%ﬁﬁ&erbindlich ?edﬁ%rfF“éTPéﬁhTih‘f’étF” Y

10.3 Fortlaufende Verbesserung Verbesserung (Option A)

wWww.Kknow-now.de/join

oY

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOO IS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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Hinweise zur Anpassung des Dokumentes an die Organisation:

Um das Tool an Ihre Dokumentenstruktur anzupassen, gehen Sie (hier am Beispiel der
Version MS Office 2010 dargestellt) bitte folgendermal3en vor:

1. Aktivieren Sie in der Leiste ,Start®, Gruppe ,Absatz“ das Symbol ,Alle anzeigen®.
Alternativ kdnnen Sie in der Leiste ,Datei“ auf ,Optionen® klicken, im sich 6ffnenden
Fenster ,Anzeige” auswahlen und das Hakchen bei ,alle Formatierungszeichen
anzeigen” setzen.

2. Loschen Sie nun zuerst das Textfeld mit dem Titel und danach die Grafik, indem Sie
diese Objekte jeweils markieren und die Entfernen-Taste (Entf) betatigen.

3. Danach léschen Sie den verbliebenen Abschnittswechsel (oben), indem Sie diesen
markieren und ebenfalls die Entfernen-Taste (Entf) betatigen.

4. Mittels ,Doppelklick“ auf die Kopf- oder Ful3zeile kbnnen Sie diese nun 6ffnen und
die Texte und deren Formatierungen entsprechend lhren Wiinschen gestalten.

5. Lo6schen Sie das Kopfzeilen-Logo wie vorher, indem Sie dieses markieren und die
Entfernen-Taste (Entf) betatigen.

6. Ein neues Logo fugen Sie ein, indem Sie in der Leiste ,Einfligen®, Gruppe
HJllustrationen® auf das Icon ,Grafik” klicken und Ihre Datei auswahlen.

7. Diese Hinweisseite entfernen Sie, indem Sie (ab dem letzten Seitenumbruch) alles
markieren und die Entfernen-Taste (Entf) betatigen.

8. Das Dokument ist im Kompatibilitatsmodus (*.doc) zu vorherigen Office-Versionen
gespeichert. In der Leiste ,Datei”, kbnnen Sie das Dokument durch Betatigen der
Schaltflache ,Konvertieren® in das aktuelle Format *.docx umspeichern.

Nutzungsbedingungen von Fachinformationen:

(1) Fur vorsatzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzungen haftet der Lizenzgeber.
Dies gilt auch fur Erfallungsgehilfen.

(2) Fur Garantien haftet der Lizenzgeber unbeschrankt.

(3) Fur leichte Fahrlassigkeit haftet der Lizenzgeber begrenzt auf den
vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

(4) Der Lizenzgeber haftet nicht fir Schaden, mit deren Entstehen im Rahmen des
Lizenzvertrags nicht gerechnet werden musste.

(5) Fur Datenverlust haftet der Lizenzgeber nur, soweit dieser auch bei der
Sorgfaltspflicht entsprechender Datensicherung entstanden ware.

(6) Eine Haftung fur entgangenen Gewinn, fir Schaden aus Anspriichen Dritter gegen
den Lizenznehmer sowie flir sonstige Folgeschaden ist ausgeschlossen.

(7) Der Lizenzgeber haftet nicht fur den wirtschaftlichen Erfolg des Einsatzes der Tools
oder Trainings.

(8) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberihrt.
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