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TOOLS FOR BUSINESS SUCCESS
Praxisguide Upgrade OMS mit ISO 14001

UseNOW - TeachNOW - LearnNOW - FindNOW

* Sofort nutzbar: Auswahlen - Anpassen - Anwenden

* In der Praxis erprobt und bewahrt

» Im Tagesgeschaft sofort anwendbare Hilfsmittel

» Aktuell durch regelmal3ige Updates



https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltmanagement-allgemein/upgrade-qms-mit-ums-iso-14001-praxisguide/

Tools for Success

Praxisguide Upgrade
QMS mit ISO 14001

0L

Leitfaden zum Upgrade eines QM-Systems nach DIN EN I1SO 9001:2015,
um ein Umweltmanagementsystem nach DIN EN ISO 14001:2015
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Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOO IS
Informieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

erstellen, Betrieb der UM-
relevante Anlagen organisieren,
UM-Prozesse verwirklichen und
steuern, Notfall- und
Gefahrenvorsorge betreiben

Datenanalyse zur Verbesserung
des UM-Systems, |

Veranderung des Kontextes,
Anforderungen interessierter
Parteien erkennen |
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Praxisguide Upgrade "l]l“
Tools for Success QMS mit ISO 14001

Hinweise zur Nutzung des Praxisleitfadens fiir das Upgrade eines bestehenden
QM-Systems nach DIN EN ISO 9001 um ein Umweltmanagementsystem nach DIN
ENTSO 14001:2015.

Der LeitfaJJr‘wl gnth\gg|gt\§!|ltlgl§$cmg, QeVMr_MQ\MMabug.lQJ‘rc-hlaufen sind.

Diese konnen sich jedoch andern, falls aufgrgnd einer Veranderung (:.I'e‘s ArTwendL.mgsbereichs
o Freie Nutzung kostenloser. Tools und Experten:Links
e Einrichtung und Nutzung eines Prepay-Kontos
e Einspariingen durch attraktive Bonusprogramme

N Nummer des Checkpunkts bzw. untergéordne?’en Arbeitspunkts.

Kostenlos.und unverbindlich-registrieren. unterenq.-

Ablauf visualisiert. Checkpunkte enthalten zusammengehorige

WWW. kn OW-NOW. dU%fzfl;‘iQni?]die wiederum der PDCA-Logik zugeordnet werden

nunlt (AD)
o

Titel Arbeits

7

Checkpunkts durchzufiihren ist.

Durchzufiihrende Die fur den jeweiligen Arbeitspunkt durchzufiihrenden
MaBnahmen mit MalBnahmen sind hier mit direktem Bezug zur Praxis ausfihrlich
wichtigen Hinweisen beschrieben. Auf wichtige Aktivitaten, die in der ISO 9001 neu

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOO I S
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

der entsprechenden Stelle im Shop. Die Spalte enthélt auch
Hinweise auf externe und ggf. hilfreiche Dokumente im Internet.

Hinweis: Im Text wird, um Platz zu sparen, an Stelle DIN EN ISO jeweils nur auf die ISO verwiesen. Gemeint ist
jedoch immer die deutsche Version in der aktuellsten Ausgabe.
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o |Freie Nutzung kostenloser Tools und Experten-Links

Nr Titel EléanCht Jﬂ@zUJﬂQwN\M’EZaMQQ el nes Prepay |<q§’]t0<‘5 ¢ |Zugeordnete Vorlagen,
" |Checkplunkt it Wi 2 2 & |sonstige Hinweise
"o Einspart gramme "
10 |Projektptart Planting des Upgrades von ISO 9001 auf ISO 14001
und -plpnung | : . :
10.1 Kostenlos-:undunverbindlich an@gm{rrele Ferm.Umenos |arbeitshilfe:
und Beteiligte! Mitarbeiter, die im Rahmen des Managementsystems (7.3 80.2 lenbeschreib
Beschifti arbeiten, die Beteiligten, aller wertschopfenden Prozesse 7.4 80.3 Stellenbeschreibung
WWiR”(BWﬂ'M.‘d@AI@!ﬂ"Ch motivierter sein, wenn Sie Umweltbeauftragter
QMB diese von Antang an Involvieren.
S Erfautern Sie den Sinn, wie zum Beispiel die Verbesserung der
einbinden, . . )
Umweltleistung, Einsparung von Ressourcen und damit
ggf. UMB einhergehend der Kampf gegen den Klimawandel.
benennen
Nicht ausreichend informierte Beschiftigte (Betroffene) sehen die

SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

PG_Upgrade_ISO 03.01.2022
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; Creie Nutzung Kostenioset I O0IS Uhna eXpe -Links
Nr Titel Titel Durchzu rende MalBnahmen - 3‘§§° Zugeordnete Vorlagen,
" |Checkplink® Elmﬁl@htqrﬁl@dbt Nutzung eines Prepay-Kontos. = onsiice Hinwese
e Einsparungen durch attraktive Bonusprogramme

QMB vorhanden bzw. gewiinscht, sollten dieser, um die

Kostenlos und unverbindlich:registrieren unter

Alternativ kann natirlich, am besten aus den Reihen der
ifun ej ereParson als
WWW. kn(jw;mh& 3 muj;er benannt werden.

Nutzen Sie hierzu eine Stellenbeschreibung, um die
Aufgabengebiete und Befugnisse der Stelle / Rolle UMB klar zu
definieren. Unsere Vorlage enthalt bereits die grundlegenden
Aufgaben und Befugnisse die ein Umweltbeauftragter erfiillen bzw.
erhalten sollte. Ergdnzen Sie diese einfach um die notwendigen

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

PG_Upgrade_ISO 03.01.2022
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Eraie Nbhitziina kknctanlacar Tnnlo und FEvnartanZl ﬂnllo
¢ ~ICIC INULZUTI NUOLCITTIUOCTIT 1 UUVUIO Ul'lU Lo IJ?ILCII ITINO
Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen € —| % %" Zugeordnete Vorlagen,
" |Checkp{in® Emm@htqm@dbuad rNutzung eines Prepay-Kontos = o rinese
10.2 H(gp-a ig rBeQ V'L Unter der Kategorie
¢ %Zlamm n ru‘;ngmﬁmrm axtta@w@s eine ﬁQ§prcggFamrne Projektmanagement finden

stellen bestehen, das neben der Projektleitung weitere Teilnehmer mit Sie Musterdokumente und

Kostenlos und unverbindlich registrieren unter Vo oo <t wiane.

Projektmanagement zu
jedem Fachbereich (Abteilungen, Beauftragte) sowie den ) g

opyi en. Werden mehrere Gruppen unterstitzen.
WWW. kn(jmﬁmbenannt werden.

SO Rann die |eamo||aung UNd Teamarbeit UnterstutZt werden:

e Eine Kick-Off-Veranstaltung, die sicherstellt, dass alle Mitglieder
das Arbeitsziel und die Aufgabenverteilung kennen.

e Die Spielregeln flr die Arbeit in den Gruppen vereinbaren (z.B.
Redezeiten, Diskussionsverhalten, Plinktlichkeit, Abarbeitung

SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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101

Termine planen [dem Ziel des Updates ISO 9001 mit ISO 14001, ggf. weitere

Kostenlos Und unverbindlich registrieren unter

Solche Flankierende Zielsetzungen kénnten z. B. sein:

WWW. kn()WHm&Wnd@[llﬂl'mlt der Lebensbedingungen fiir

zukilinftige Generationen.

Ps Eraie Nbhitzuina kkoncteanlacar Tonle 1ind EvnartanZl ﬂnllo
) I__ICIC INULLZUl | NUOLCITI1IUOCI]T 1 UUVUIo UlIU L IJ?II.CII LITINO
Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - ol %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
10.3 .HS' s ~ReaFrr xRy 'L Unter der Kategorie
° g('jget Hﬁrmggtmmgrmagmgksgﬁéﬁggn%éprcggFam'ﬂe Projektmanagement finden

Sie Musterdokumente und
Vorlagen, um ein wirksames
Projektmanagement zu
unterstutzen.

e Starkere Einbindung der Mitarbeiter der Fachbereiche in das
Umweltmanagement.

e Verbesserung des Images der Organisation in der Offentlichkeit.
e Bessere Integration der bereits vorhandenen

SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

Registrieren und downloaden!
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... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:
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Ps Eraie Nbhitziina kknctanlacar Tnnlo und FEvnartanZl ﬂnllo
) I 1CTIT INULLZUll NUOLCITI1IUOCI]T 1 UUVUIo UlIU L IJ?II.CII LITINO
Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen - ol %" Zugeordnete Vorlagen,
" |Checkp{in® Emm@htqm@dbuad Nutzung eines Prepay-Kontos. = onsiice Hinwese
° . | g . Unter der Kategorie
Eins Rjardrrvgeﬂ durch attraktive:Bonusprogramme | o« feeone

e Durchfiihrung interner Audits,

Termine planen ) ) i chs bz, - ; Sie Musterdokumente und
KOStenIOSiﬂbﬁ?&FﬂVéﬂBTﬁuﬂj‘ ?E‘ﬁhi-éb IStrIeI’e I‘l u I’]ter \ID/or.Iaﬁfn, um ein witrksames
rojektmanagement zu

e Schulung der Mitarbeiter, unterstiitzen

WWW. kn ()Wﬂ'@wsﬂeff@ Hep Umweltbeauftragten,

e Moderationstatigkeiten der Bereichs- bzw.
Prozessverantwortlichen in Workshops,

e ggf. externe Beratung,

e sonstige unvorhersehbare MaBnahmen, wie zum Beispiel
Anpassung der ERP-Software.

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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e Freie Nutzung kostenloser Tools und Experten-Links
) ) IJ?ILCII ITINO
Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - _‘é %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
10.4 A< ; Arrtacsa v e . DAkkS-Datenbank mit den
¢ E!msc af?rljgjglgmzq‘yggﬁgmﬁgﬂggte ﬁtgm;chjgr(imlﬂe akkreditietrten e
auswihlen Ist der G'rund der Zertifizierung nach ISO 14091 auch die B Zertifizierungsstellen fiir
Kostenlos und'unverbindlich’ registrieren unter ===
Die Zertifizierungsstelle muss fir die Branche des jeweiligen
WWW. kn(]Wen@Wg,d @ill@aﬁﬂird durch den entsprechenden

,,SCOPE (Geschartsteld und tecnnischer Bereich)“ nachgewiesen.

PG_Upgrade_ISO

Genen Sie Zur AUswani der Zertfizierungsgeseliscnaltt Z. B. aut die
Internetseite der DAkkS GmbH und suchen Sie sich die passende
Zertifizierungsgesellschaft aus. Auch die Liste mit den Scopes
finden Sie bei der DAkkS GmbH. Beachten Sie dabei unbedingt,

dass sich ein Preisvergleich vor der Entscheidung in jedem Fall

Sie maochten sich uUber dieses und weitere TOOlS

Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Regist

rieren und downloaden!
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¢ ~ICIC INULZUTI NUOLCITTIUOCTIT 1 UUVUIO Ul'lU Lo IJ?ILCII ITINO
Nr Titel Titel | Durchzufuhrende Malinahmen . - —| § £ |Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
10.5 i a el IN7E . @A Schulung der Bereichs- und
> ng;f!égparm%Sﬁelgsq£¢ﬁBmEaKtmv a(QSNrJFH(§€pr(Zg r(imlﬁ? Prozessverantwortlichen:
erkennen und |bzgl. der Anforderungen an ein Umweltmanagement durch ISO 4.2 y de QIVIS it 1SO 14001
1, Diedc i . ; - pgrade mi
Kostenlos und unverbindlich'registrieren unter ...
Fijlhrung_;,kréfte entwickeln und die strategischen Chancen aus der ISO 14001 zu
Wkn(iiﬁ}ﬁgaYMfquélglg.ferstreckt sich darauf, allen
wortliche e S e oS Sk o e Ao ST O 2ESS Ve e waFEHERrerohe Der Handlungsbedarf ergibt

PG_Upgrade_ISO

Handlungspunkte fir das Upgrade von ISO 9001 mit ISO 14001 zu
verdeutlichen. Dies kann mit einer Matrix erfolgen, um die
Zuordnung der Normpunkte zu realisieren.

Weitere libergeordnete Themen sollten Schulungsinhalt sein:

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

sich aus dem
Normenvergleich:

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

Korrelationsmatrix Upgrade
ek 14001

03.01.2022
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Frele Nutzung Kosteniose
Titel Titel Durchzufa reFde MalBnahmen

V" checsf @ EinFichtung und Nutzung eines Prepay-|

° E]mw rdiflg’%ﬂ"/mj‘ gjtﬁtﬂm ?hﬁpng§gr( . Schulung der Beschaftigten:

Beschiftigte fur seinen Berelch oder Prozess relevanten Themen an die operativ :(SO 14(;03:2015
- urzschulung
Kostenlos und unverbindlich registrieren unter

Durc ensweise wird den operatlv |gten
dass die Einflihrung der ISO 14001 ein wichtiges Thema ist und |hre

WWW. kn( Wiﬁﬁwldemle Beachtung der folgenden

MAOMPLURLL UTItTTOtuLZL Uic henSWeise:

rTn

1O O Hnl/b

RS
Zugeordnete Vorlagen,

sonstige Hinweise

®
i -IJ

@“ N@ g
=3 |2 hnitﬂ)
Uk | =

/1
3 3
B:g Ab’-\‘/er
i\('Ba netzungr—

¢ Stellen Sie den Bereichs- oder Prozessverantwortiichen
Schulungsmedien fiir die betreffenden Themen zur Verfiigung.

e Sorgen Sie fir einen entsprechenden Schulungsplan und
koordinieren Sie die Schulungen der Mitarbeiter.

Sorgen Sie fur eine rechtzeitige Durchfiihrung in Abstimmung

SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOOIS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

PG_Upgrade_ISO 03.01.2022
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Tools forlS Ihr 3ertetl als*Krow*NOW User:
O0IsS 10 uccess
14001 UL
Ps Eralo |\|| t2uina lkoctanlacar Tnnlo und FEvnartanZl ﬂnllo
I 1CICT Zullil NUOLCITTIUOCTIT 1 UUVUIO Ul'lU Lo IJ?I LCIITLIITINO
Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen - —| % %" Zugeordnete Vorlagen,
" |checke 0 EZIRFICHAtUNG und- Nutzung eines Prepay-Kontos. = onsiice Hinwese
0 ez g Ejnsparungerrdurch attraktive Bonusprogramme
UM-Koptextes
20.1 Erganzung der |Im Abschnitt 4. 1 fordert die DIN EN ISO 14001, dass eine 41 |1,0 |20.2 |Arbeitshilfen:
Kostenlos und unverbindlich registrieren unter«: ...
relevanten internen und externen As estlmmen en, die mit der 1101
- Tatigkeit der Organisation zusammenhéngen und somit fiir deren Umweltmanagementsystem
\lnntﬁenrnﬂenn!u ; \memﬁvs def nt sind. Die Bestimmung des (PESTEL-Analyse) Vorlage,
~ n(ju rteXteS e ot 1de Bzw. UmWeltanalyse Die
Themen: | |m'Fn|rl'\n'\| cr\ cn||+n HA Vrn is nlnr |\/| +n-| nnlnr nlnr Ir\knrri-nn\ | nH-nnn- SWOT_AnaIyse Vorlage
BT TTToTTS
Umfelc{analyse bzw. der reIevanten Bereichs- bzw. Prozessverantwortlichen
durchfiihren durchgefihrt werden.
Fragestellungen zur Ermittlung der externen und internen Themen
missen die durch die Organisation beeinflussbaren

SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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Ps Croiao Nbhitz1ina koactanlacaoa
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen

crecisf @ EziRFiChtung und Nutzung eines Prepay-Kontos
o Einsparungen durch attraktive Bonusprogram

relevanten auch extern (Banken, Behérden, Verbande, Kunden, externe

Kostenlos tnd unverbindlich registrieren unter T

Parteien und
deren d.h. die Moglichkeit Einfluss auf das Unternehmen auszutiben. Vorlage

a initionA 2 ind auch die Stakeholder auf deren
W\M‘Nukﬂ (maﬁtjmﬂéfl\ Ibst keinen Einfluss nehmen
kénnen, jedoch beeinflusst werden oder sich beeinflusst fiihlen
kénnten.

r Tanle 1ind E
1 1 UUVIO

aVa Hnl/b
uriu EXpC
'c
=

RS
Zugeordnete Vorlagen,

sonstige Hinweise

Arbeitshilfe:

Nr.

"S:% Ab’-\‘/er- -IJ
iA('BA netzung r—

Interessierte Parteien

[EEN
RN
o
-

Art und Anzahl der interessierten Parteien, die fur das
Umweltmanagementsystem relevant sind, variiert je nach
Unternehmen stark. Aufgrund unterschiedlicher Faktoren kann es

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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Tools forl Success IWMMIQFIﬁ%%ﬂQWWmNW User: ""l“
e Freie Nutzung kostenloser Tools und Experten-Links
_ MEICII-LITIRS
Nr Titel Titel Durchzufa Bﬂ]de MalBnahmen - "‘55%0 Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
202 meel o Einsparungeri-duirch attraktive Bonusprogramme
Erste Die Umweltaspekte sind durch ISO 14001 definiert, aIs Bestandteil 6.1.2 12,0 |40.1 |Arbeitshilfe:
ﬁ%ﬁﬂl&caamsatlon S'ePrm Wet‘l'3 Iorﬁdnggt EIrUm ttrltt ?ren unter§8; s RS EELE

Umweltaspekte

WWW.

n()’W GW H@frejﬁﬂlmmen die grundlegende

treten kann. Die Umweltaspekte sind somit die Quellen fiir

Fe-tre-gerAmrereengsbereich des

\l"lC!tM’\h’\ﬂf\m!\n systames

Umweltprifung

PG_Upgrade_ISO

+ovict
TaT UB\- TCT l.Jle.\- T

Daher stellt die Ermittlung der Umweltaspekte einen der ersten
Schritte beim Aufbau eines UM-Systems dar. Umweltaspekte
werden unterschieden in:

o Direkte Umweltaspekte (und deren Umweltauswirkungen) die

Sie mochten sich Uber dieses und weitere TOO'S

Informieren?

Registrieren und downloaden!

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

03.01.2022
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen

crecisf @ EziRFiChtung und Nutzung eines Prepay-K

e Einsparungen durch attraktive Bonusprogram

Einrichtungen Anlagenverordnung (AwSV) sieht in § 14 Abs. 1 eine Anlagen-

Kostenlos und unverbindlich registrieren

Umweltaspekte : ) Bayerisches Landesamt fiir
identifizieren Herstellung, Behandlung sowie Verwendung wassergefahrdender Umwelt, Merkblatt Nr. 3.3/2

WWw.know:-now.de/join Hinweise zur

Anlagenabgrenzung,

r Tanle 1ind E
1 1 UUVIO

Hnl/b
urid —

RS
Zugeordnete Vorlagen,

sonstige Hinweise

Arbeitshilfen:

®
i -IJ

S A%
NCBA netzungr—

Nr.

N@ o
a hnitﬂ)
Z—.‘

[‘§;]
Ab’\‘/er

Kataster der
umweltrelevanten Anlagen,

-
>
—
@®

Llagern, Abfiillen und Umschlagen” von wassergefihrdenden

Stoffen. Beispiele fir Anlagen: Kataster bindende

Lagern: Tank-, Fass- und Gebindelager, Gefahrstoffschrank, ... Verpflichtungen Vorlage

Abfiillen: Tankstelle, Ollager, ...

Umschlagen: Umladen von Ware von LKW auf LKW, ...
o HBV-Anlagen

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen - —| &£ & |Zugeordnete Vorlagen,
Nr. h rad] NN \g S . . .
creckp @ EIAFIChtUNG WA NuUtzung eines Prepay-Kontos. = <onsiee tinvese
30 Anweniiing: Einsparungeri-duirch attraktive Bonusprogramme
30.1 Anwendungs- |Beider Festlegung des Anwendungsbereichs muss die Organisation|4.3 0,5 [20.1 |Arbeitshilfe:
Kostenlos und unverbindlich registrieren untero> . ...
UMS . Die unter 4.1 genannten externen und inter emen.
bestimme . Die unter 4.2 genannten bindenden Verpflichtungen. Umweltmanagementsystem

WWW. n(jthan Td@h@lfﬂund Dienstleistungen.

ofgaftsatonsert tTen, Funktionen und phySlSChen

nnnnnn

5. Ihre Befugms und Fahigkeit zur Ausibung von Steuerung und
Einflussnahme.

Die Aufzahlungspunkte 4. und 5. sind in der ISO 9001 nicht gelistet
und stellen somit eine Ausweitung der Betrachtung dar.

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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Tools forl S lhr Mortetl ' als*Krow+NOW User:
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I 1CTIT INULLZUll NUOLCITI1IUOCI]T 1 UUVUIo UlIU L IJ?I LCIITLINTINO
Nr Titel Titel | Durchzufuhrende Malinahmen . - —| § £ |Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
10 |umeel Einsparungeri-duirch attraktive Bonusprogramme
40.1 Rolle der Im Abschnitt 0.3 Erfolgsfakto[en weist 1SO 14001 da_rauf hi_n, dass |5.1 |1 bis |[40.2 |Das Verhalten der obersten
Kostenlos und unverbindlich registrierernyunter:o> eiusstcner der
Leitung Verpflichtung aller Ebenen und Funktionen der O¥g€anisation 70.1 |wichtigsten Erfolgsfaktoren
reflektiere abhangt, wobei der obersten Leitung die flihrende Rolle fiir ein nachhaltig wirksames
www:know=now.de/join UM-System!
aktivieren Die Priichten 1assen sich wie auch in der DIN EN ISO 9001 in die drei
PTITCATENKTEISE SEgMentieremn:
e Kontrollpflichten
Vereinbarkeit der QM+UM-Politik und QM+UM-Ziele mit dem
Kontext und der Strategie. Erzielung der beabsichtigten
Ergebnisse des QMS+UMS.

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - _‘é %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
40.2 °® fgramljg? Arbeitshilfe:
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Einsparungen durch attraktive Bonuspre

mit Q-Politik

Kostenlc

fUhren

WWW. KN

Dies bedeutet, dass der vorhandenen Qualitatspolitik eine

)S'und ‘unverbindlich regeistrierer

Folgende Aktivitaten zur Erweiterung der vorhandenen Politik sind
hierzu erforderlich:

OW=N @Wy@@ﬁ@hﬁextes der zusatzlichen

TNTeressierten Parteien una deren relevanten Anforderungen muss

w
=
[EEN

1terso:

(o))
=
[EEN

Umweltpolitik und
Umweltziele Vorlage

erganzend eine UMWEITPOITIK eNtWICKeIt Werden. DIese muss Tur
den Kontext der Organisation angemessen sein und lokale oder
regionale Umweltzustdnde einbeziehen sowie konkrete
Umweltauswirkungen der Tatigkeiten, Produkte und

Dienstleistungen bertlicksichtigen.

SIe méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Regist

rieren und downloaden!
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e Freie Nutzung kostenloser Tools und Experten-Links
) ) |J§I LCIITLIT TN
Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - ol %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
o Einsparungen durch attraktive Bontsprogramme **="'
Verpflichtungen enthilt ’und damit festlegt: Umweltpolitik und
. . . . mweltziele Vorlage
Kostenlos'und'unverbindlich-registrieren unter ~— *

WWW. KN

e Erfillung der bindenden Verpflichtungen.

e Fortlaufende Vabes runhdes Umweltmanagementsystems zur
)\M?kQSQMVg &ﬁ\agll elstung.

Ziten Nlocobanie Ao Dol ng Adincanr \aepnflioht nagnn oay
ZUOTIT INOCTTvwwerS Oct CTrofr CTpTeriea

40.3
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c g oTeServerp frEerrasSoTe
Umweltpolitik einen Rahmen zum Festlegen von Umweltzielen
bieten. Zur Realisierung der Zielsetzungen missen wiederum
MaBnahmen geplant und umgesetzt werden.

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOOIS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

ik ist damit
nternen und
unikation.
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101

Umwelt-
aspekten

WA KN

14001 pen von
Tatigkeiten, Produkten und Dienstleistungen, wobei es vor allem

jlwmlgﬂjw?dzerflm Hz-ll nsweg zu beriicksichtigen.

tieren

e rorenhserereeerre—ystematik zur Steuerung der
\AIAI+’\(’P‘\I\II+ nnnnnnnnnnnn

e Freie Nutzung kostenloser Tools und Experten-Links
) IJQILCII LITINO
Nr Titel Titel Durchzufa Bﬂ]de MalBnahmen € _‘é %" Zugeordnete Vorlagen,
'~ |enec e EIRFICAtUNG WRdNUtzung eines Prepay- KONtOS  onetice rinverse
0 umasieie Einsparungendurch attraktive Bonusprogramme
50.1 Logik der Die im ersten Schritt ermittelten Umweltaspektesmdann_anhand 6.1.2 2,0 [20.1 |Arbeitshilfe:
Kostenlos und um Best.mmunq eﬁd strieren-unterzo-2

30.1

Umweltplanung
Verfahrensanweisung

Bewertung Umweltaspekte
Vorlage
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VCTtoSpPTRtC U 1 au TZCT

Nach der weitergehenden Bestimmung der Umweltaspekte
miissen die weiteren Schritte erfolgen:
e Bestimmung der Umweltauswirkungen

Ermittlung der Art der Veranderung der Umwelt durch die

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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aor Tanle 1ind E rt
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—

ei i_\nl/("

una eXpe -Links
Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - ol %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise

Arbeitshilfe:

e Einsparungen durch attraktive Bonusprogrami

Verpflichtungen|€in Kataster der bindenden Verpflichtungen erstellt und

KOSte n IOgmmmmﬁ‘emﬂmfgmm|§m!§ﬂ§erl u I"Ite [150.3 Verpflichtungen Vorlage

P kti t heiden:
erspektiven zu unterscheiden 0.4

Wwww.Know-=now:de/join

,aeschriebenes Recht umiasst Europaisches Recht, Bundes-
und Landesrecht (Gesetze, Veroranungen,
Verwaltungsvorschriften, kommunales Satzungsrecht).
»,Gesprochenes Recht” bezieht sich auf abschlieRende
gerichtliche Entscheidungen.

»,Geschaffenes Recht” entsteht durch Verwaltungsakte als

Kataster bindende

& &
=~ (D

(0]
©
w

SI€ méchten sich iiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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Titel Tit Durchzufuhrende Malinahmen =

Zugeordnete Vorlagen,
sonstige Hinweise

Arbeitshilfen:

—

N Checkplunk® Eghm@htqu@'dbt TNUtZ un g el nes P re pay- l@]m
3| e Einsparungen durch attraktive Bonusprogrami

h
netzung r—

Ab’-\‘/er-

Chancen auf diesen auf die UM-Themen auszuweiten. 80.4 e und
' ' . . . . ** |Chancenbewertung Vorlage,
Kostenlos und-unverbindlichoegistrieren unters’
erweitern Risiken und Chancen zu handzuhaben, die sich aus den Risikomanagement
Umweltaspekten, umweltrelevanten externen und internen Verfahrensanweisung,
WWW. kn()Wneﬂ @W{L@M\@'I&ﬁlerter Partel.en und den bindenden SWOT-Analyse Vorlage,
Verpincntungen ergepen. Dies erfordert, die Prozesse zu
durcnieucnten und eine ,,Geranreniiste. in Form eines SWit T Araiyse vorlage,
R|S|k0|r1ventars und eine ,,Chancenliste” mit den Maoglichkeiten zu FMEA Muster Vorlage,
erarbeiten.
Risiko-Begriff: Ishikawa Diagramm Vorlage
ISO 14001 versteht unter einem Risiko jede Gefahr einer Oder im Paket zum

SIe méchten sich tiber dieses und weitere TOO'S
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/qualitatsmanagement/kvp/ishikawa-diagramm/
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e Freie Nutzung kostenloser Tools und Experten-Links
) |J§ILCII ITINO
Nr Titel Titel Durchzufa Bﬂ]de MalBnahmen - 3‘§§° Zugeordnete Vorlagen,
" |Checkp{in® Elmﬁl@htqrﬁl@dbt Nutzung eines Prepay-Kontos. = onsiice Hinwese
e Einsparungen durch attraktive Bonusprogramme “*

Risikobewertung und

Chancen auf umgegangen werden, indem diese bestimmt und MaRnahmen

Kostenlos und-unverbindlich registrieren unter e

erweitern Risikomanagement
grundlegende Forderung an das Umweltmanagementsystem und Verfahrensanweisung,

ff ielmehr die Moglichkei
WWWkn(jiW ﬁﬁw ﬁfg[mﬁunr;egetnlj;f/gﬁei!u;sg_ SEEE SWOT-Analyse Vorlage,

EINE BEWEFTUNG der Chancen Solite die Tolgenden Krterien SWit T Angtyse vorlage,
umfassen:
L . . FMEA Muster Vorlage,
e Realisierungswahrscheinlichkeit der Chance.
e Erwarteter Nutzeffekt. Ishikawa Diagramm Vorlage

Oder im Paket zum

SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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'~ |enec e EIRFICAtUNG WRdNUtzung eines Prepay- KONtOS  onetice rinverse
0 oM | e Einsparungeri-duirch attraktive Bonusprogramme
ielsetaung
60.1 Umweltziele Zur Messung des Status des Umweltmanagementsystems smd 62.1 2 40.1 |Arbeitshilfe:
und mit der |n|eren Dleu weltbezogenen Zlelsetzung ussen d 80.7

QM-Zielse

WANMV

ung

bedeutenden Umweltaspekten Rechnung tragen sowie R|5|ken und

n(jwﬁen bwsd‘Edeil ﬂese Aspekte den Kern des

ereresreroes prozesses bilden.

En'l-rnrnrknhrl rlnn n '\| +—\+(~-nn|nn \A nrAnn 'F H rl re) | IN ralavantan
ST L4 TV Tocrcvarico T

Umweltziele Vorlage

Achtung

PG_Upgrade_ISO

Funktionsbereiche und Ebenen Umweltziele festgelegt, d.h.
Zielwerte definiert und bestimmt, wie und wann die Zielerreichung
gemessen wird. Die Norm I1SO 14001 benennt die folgenden
Anforderungen an UM-Ziele:

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

DTC oTrrivwoertorere

Bestandteil der internen und
externen Kommunikation.
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - _‘é %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
60.2 S I aml@g? Arbeitshilfe:
90:1

Erreichung der

Kostenlc

implemen-
tieren

WWW. KN

Zielerreichung mittels Mallnahmen geplant werden muss. Diese

farden i ; . .

S und unverbindlich'registrierer
Es ist also die bisherige Systematik der Qualitatsziélplanung zu
erweitern, indem Umweltzielen ebenfalls die MaRnahmen zur

)Wr-rﬂ@w_ud@f fen. Die Beschreibung der UM-

Vaknanmen muss minaestens enthalten:

—

Umweltpolitik und
Umweltziele Vorlage

Achtung:
Die Zielsetzungen sind
Bestandteil der Aspekte, die

Zllmessen Ilﬂf‘l Z2U
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e Was zur Zielerreichung getan werden muss (MaRnahmen).
e Welche Ressourcen zur Zielerreichung erforderlich sind.

e Wer fir die Planung verantwortlich ist.

e Welches Abschlussdatum zur Zielerreichung festgelegt ist.

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

Uberwachen sind.
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen - ol %" Zugeordnete Vorlagen,
" |Checkp{in® Emm@htqm@dbuad Nutzung eines Prepay-Kontos. = onsiice Hinwese
0 uneite Einsparungeri-duirch attraktive Bonusprogramme
70.1 UM-Aufbau- Die Aufbauorganlsatlon des Unternehmens ist im Sinne der ISO 44 |1 40.3 |Arbeitshilfe:
0S Hﬁqj‘ 'p Tﬁgﬂw 50.2 . -
;KrfassegﬁlzllcRollen gegliedert. Die Darstel ung erfolgt mittels erery Ul’lter602 R ispicle
strukturieren Organigramms auf BaS|s_e|'n:es.Llnlensystems Stab-Linien-Systems 60.3
WWW.KNnow-=now.:de/join" 70.2
Die oberste Leitung muss bei der Erweiterung auf ISO 14001
sicherstellen, dass den relevanten Funktionen im Bereich des
Umweltmanagementsystems Verantwortlichkeiten und Befugnisse
zugeordnet werden.
Dazu sollte sie wie folgt vorgehen:

SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen

creck @ EIANIChtUNg unRd Nutzung eines Prepay-l@mgge
° ﬁmgptarmqgﬁ bgﬁtmigtm‘gﬁén SSneli?eDm$pr(fg r%ml Stellenbeschreibung finden

zuweisen, werden. Diese missen bekannt gemacht werden, so dass diese Sie Musterdokumente und

Kostenlos und unverbindlich registrieren unter - voreen de e beicer

e e i inzi Festlegung der unterstiitzen.
e abgestimmt zuordnet werden (ABV-Prinzip).

forj Wss ] Tr@\ be die zu ihrer Erfillung Bestellung von Beauftragten
WWW'kn( e Tgi é g liii gleichem Male die Verantwortung

zum Vorteilspreis:
kongruent sind. Der Aufgabentriger tragt persénlich die

r Tn ﬂnllo
1 1V 1TN\ND

Zugeordnete Vorlagen,
sonstige Hinweise

Nr.

ﬁ AP-Ver- -IJ
('D) netzung r—

Unter der Kategorie

Verantwortung fir die zielentsprechende Erfiillung der Aufgabe. Betrle.bllche Beauftragte
Deshalb ist es wichtig dieser Person alle zur Erfillung der Aufgabe Vorteilspaket

notwenigen Befugnisse einzurdumen, wie z.B.:

e Informationsbefugnis: Informationen zu beschaffen.

SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

PG_Upgrade_ISO 03.01.2022



https://know-now.de/?s=Stellenbeschreibung&post_type=product
https://know-now.de/shop/personalmanagement/stellenbeschreibung/betriebliche-beauftragte-vorteilspaket/
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen

N Checkplunk® Eﬂmm@htqu@'dbt TNUtzung elnes Prepay-l@]ﬁ

Y |nn|o ||nn| - Nnart Hnl/b
I 1UUIS UllU EAPCIL KOS
'c
=

Zugeordnete Vorlagen,
sonstige Hinweise

faY
Cl

e Einsparungen durch;attraktive' Bonusprogram

erfassen und  |In den meisten Fallen sind die Prozesse des QMS unterteilt in
Umweltmanagement

Kostenlos'und unverbindlich registrieren unter - ... o spaker

Im Paket mit umfangreichen
Produkten zum Vorteilspreis:

I u.(Ba netzungr—

) 3
S 323 AFver 5

Flhrungsprozesse Kernprozesse Unterstiitzende
1 [} ARatpsbsprozesse) Prozesse
www.know-now.de/join
-y ags g

________

Prozesse mit

,wertschaffendem v — """~~~ - 1
Prozesse mit 1
,wertschopfendem v

und Lenkung des
Managementsystems
KVP, Controlling

Prozesse mit

Charakter” zur .
,wertsicherndem
“w

Erbringung der

1
1
1
Charakter” zur Leitung :
1
1
1
1

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOO'S
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

03.01.2022
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen

creck @ EIANIChtUNg unRd Nutzung eines Prepay-l@r’gofe sonstige Hinweise
e Einsparungen-durch’attraktive Bonusprogramme "<

organisation rihrungsprozesse des Umweltmanagementsystems umfassen S Umweltrelevante Prozesse
erfassen und  |pjanungs- und Zielsetzungsaktivitaten, um die beabsichtigten

Kostenlos und-unverbindlichregistrieren unter::

MaRnahmen zu treffen, diese zu erreichen. 80.6
80.7

VWWW. kn(f\ﬁih%w(?t&fgyioﬁfﬁ des UM-Systems bestimmen .

Das Zierder Normr st merperare Sicherstellung der

r Tn
1 1V

Hnl/b
TRKS

Zugeordnete Vorlagen,

Nr.

% AP-Ver- -IJ
u.('D) netzung r—

(0]
©
~

UIMTWetgerecterT CrormguiTg der Lersturtg uber defr gesartten

Lebenszyklus der Produkte oder Dienstleistungen:

o Umweltgerechte Entwicklung von Produkten bzw.
Dienstleistungen

¢ Umweltrelevante Beschaffung und umweltgerechte Lenkung

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

PG_Upgrade_ISO 03.01.2022



https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltmanagement-allgemein/umweltrelevante-prozesse/
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Tools forl Success Irﬁrmmléﬂﬁ%%ﬂewwmmw USGI’:
Ps Eraie Nbhitzuina kkoncteanlacar Tonle 1ind EvnartanZl ﬂnllo
) I__ICIC INULZuUl| NUOLCITTIUOCTIT 1 UUVUIO Ul'lU Lo IJ?ILCII ITINO
N Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - ol %" Zugeordnete Vorlagen,
" |cnecnie EIAFICHtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontiee rinwesse
70.3 i i i j ad @ 'L A |Arbeitshilfe:
» Einsparungen durch atiraktive Bonusprogramre =<' |
Information UM-Systems liegen muss und nicht auf einem méglichst 7.5.3 I[;ooklilzrlnoeonlt.l;(;tleslnformatlon
. . I : . :
Kostenlos und unverbindlich:registrieren unter
vorhandene Lenkung integriert werden. Dies bedeutet, dass auch
WWW. kn(%jﬁﬁmﬂléllmnaeu:,den umweltrelevanten Betrieb

e (aufrechtzuerhaltende Vorgabendokumente) ader

PG_Upgrade_ISO

erreichte umweltrelevante Ergebnisse nachweisen sollen
e (aufzubewahrende Nachweisdokumente, bzw. Aufzeichnungen).

Die im Qualitatsmanagementsystem ggf. bereits definierte

aufrechtzuerhaltende dokumentierte Information ist entweder

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Regist

rieren und downloaden!

03.01.2022


https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/dokumentierte-information-vergleich-iso-140012009-2015/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/dokumentierte-information-vergleich-iso-140012009-2015/
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e Freie Nutzung kostenloser Tools und Experten-Links
) ) IJQILCII LIITTN\NO
Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - ol %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
» Einsparungen durch attraktive Bonusprogrammie **-

£ . Dokumentierte Information
Information, ISO 14001:2015

Kostenlos tnd tunverbindlich registrieren unter

dokumente L . :
(Organisation, Funktionen und physische Grenzen,

www.know-now.defjoin .

6.1.1 Dokumentierte Information iber Risiken und Chancen
Sonstige dokumentierte Information, damit auf die
Durchfiihrung der Prozesse vertraut werden kann.

6.1.2 Dokumentierte Information tGber die Umweltaspekte

und die damit verbundenen Umweltauswirkungen

sowie die bedeutenden Umweltaspekte und Kriterien

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOOIS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/dokumentierte-information-vergleich-iso-140012009-2015/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/dokumentierte-information-vergleich-iso-140012009-2015/
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - ol %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
- 14441 i i n . VL A |Arbeitshilfe:
o Einsparungen;durch attraktive Bonusprogramre <"

Dokumentierte Information
ISO 14001:2015

Information, das Umweltmanagementsystem:

Kostenlos und-unverbindlich-registrieren unter

dokumente Kommunikation.
8.1 Prozess/Verfahren zur Erfiillung der Anforderungen an
WWW. kn()W-nOW_Ld@/tl@lﬁaementsystem und zur Durchfuhrung
der Miasnanmen zum Umgang mit Risiken und
Chancen SOWIE der Planung Zur Efreicnung der Ziele.
8.2 Prozess/Verfahren zur Vorbereitung und Reaktion auf
mogliche, in 6.1.1 ermittelte Notfallsituationen.

Fir die unter 8.1 genannten SteuerungsmaRRnahmen bietet es sich 0,5

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

PG_Upgrade_ISO 03.01.2022


https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/dokumentierte-information-vergleich-iso-140012009-2015/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/dokumentierte-information-vergleich-iso-140012009-2015/
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e Freie Nutzung kostenloser Tools und Experten-Links
) ) |J§ILCII LIITTN\NO
Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - ol %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
e Einsparungen durch attraktive Bonusprogramme <«

£ . Dokumentierte Information
Information, ISO 14001:2015

Kostenlos tnd unverbitidlich registrieren unter

dokumente : L e :
Aufsicht der Organisation Tatigkeiten verrichten,

C e/t leistung und die Fahigkeit der
WWW. know-now'ﬂméﬂa\iﬁnden Verpflichtungen beeinflussen.

741 Nachweise flr die interne und externe
Kommunikation.

9.1.1 Nachweise der Ergebnisse der Uberwachung,
Messung, Analyse und Bewertung.

9.1.2 Ergebnisse Uber die Bewertung der Einhaltung von

Verpflichtungen.

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOO'S
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/dokumentierte-information-vergleich-iso-140012009-2015/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/dokumentierte-information-vergleich-iso-140012009-2015/
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Eralo |\|| t2uina lkoctanlacar Tnnlo und FEvnartanZl ﬂnllo
Titel ® IT_tI IClC I;L\?:ll l\}j.lol\/llgl |h|U°C| 1 UVIO UlIU Lo Ing LTI 17 L |Z|T\Od B
Ite | urchzu renae IvialsSnanmen = . qi) L ugeoranete voriagen,
V- lenecgi @ EiNFiChtung und-Nutzung eines Prepay-Kontos = . s
ung g pay-Kkontos. -
#41 | e« Einsparungen durch attraktive Bonusprogramme
70.3
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konzipieren

Kostenlc

WWW. KN

zuriickgegriffen werden, da dies bekannt und deren Handhabung

S’ und unverbindltich ‘Teg IStrierer
Die aufrechtzuerhaltende dokumentierte Information zur
Unterstltzung der Durchfiihrung der Prozesse ist im

M“ﬂ@wed@ﬁrﬁ) MEYfig wie folgt gegliedert:

Managementhandbuch mit Prozesslandkarte.

1 Ur

UM-Handbuch ISO
14001:2015 Muster

Im Paket mit umfangreichen
Produkten zum Vorteilspreis:

Umweltmanagement
Prozesse Vorteilspaket

Prozess- bzw. Verfahrensbeschreibungen, mit
Leistungsindikatoren (KPI) fiir das wirksame Durchfiihren und
Lenken der Prozesse.

Arbeitsanweisungen mit den operativen Tatigkeiten.

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Regist

rieren und downloaden!

03.01.2022


https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltmanagementhandbuch/um-handbuch-iso-140012015-muster/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltmanagementhandbuch/um-handbuch-iso-140012015-muster/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/umweltmanagement-prozesse-vorteilspaket/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/umweltmanagement-prozesse-vorteilspaket/
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e Freie Nutzung kostenloser Tools und Experten-Links
Nr Titel Titel Durchzufa Bﬂ]de MalBnahmen € "‘55%0 Zugeordnete Vorlagen,
'~ |enec e EIRFICAtUNG WRdNUtzung eines Prepay- KONtOS  onetice rinverse
80 Verwir "o Einsparungen: durch-attraktive Bonusprogramme
ichung

=
=
w

80.1 Bereitstellung |Die oberste Leitung muss die notwendlgen Ressourcen fir die 7.1 |1 Bestellung von Beauftragten
Kostenlos 'und unverbindlich-registrieren-unter.os wumvoreispreis:

Steigerung der Umwel elstungen zur Verfigung n. Diese

Ressourcen umfassen beispielsweise Personal, natiirliche

WWW. kn(j%ﬁﬂmwafd@élmf nfrastruktur, Technologie und Vorteilspaket

emver-externen Anbietern bereitgestellt

Betriebliche Beauftragte

nnnnnn
uuuuuuuuu

Die wesentlichste Ressource eines Unternehmens sind die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Das Ziel der ISO 14001 ist, dass
sich das Umweltmanagement im Tagesgeschaft etabliert und jeder
Mitarbeiter in seinem Bereich die umweltrelevanten

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

PG_Upgrade_ISO 03.01.2022



https://know-now.de/shop/personalmanagement/stellenbeschreibung/betriebliche-beauftragte-vorteilspaket/
https://know-now.de/shop/personalmanagement/stellenbeschreibung/betriebliche-beauftragte-vorteilspaket/
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e Freie Nutzung kostenloser Tools und Experten-Links
) ) IJQILCII LINTINOS
Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - —| % %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
_ () p e ghyi bi i s i . ; rbeitshilfe:
502 * ;@jﬁ@ﬂfﬂt@i@?ﬂ durch attraktive Bonusprogramrie “c«""

erweitern: Die Organisation muss die Kompetenz des Personals sicherstellen, R cnz und

Kostenlos und unverbindlich registrieren unter

und UM-
von Fremdfirmen die in der Organisation im Bereich des UM-

Bewusstsein Schulung der Bereichs- und

t tALi 'nt’ﬁ ix.ainen Einfluss auf die Umweltleistung .
= Prozessverantwortlichen:
Wlkn(iwmﬁwm [ll mﬁ-ildung, Schulung oder Erfahrung ist
zum Beispiel fur die folgenden Aufgabenstellungen erforderlich: Upgrade OMS mit I1SO 14001
e Ermittlung und Bewertung von Umweltauswirkungen, Kurzschulung,
e Aufgaben die zur Zielerreichung beitragen, Korrelationsmatrix Upgrade
¢ Durchfiihrung von NotfallmaRnahmen, ISO 9001 mit I1SO 14001

e Durchflihrung von internen Audits und
0 ; . huluno der Baschaftigten:

SIe méchten sich iiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

PG_Upgrade_ISO 03.01.2022



https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/personalkompetenz-und-bewusstsein-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/personalkompetenz-und-bewusstsein-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/personalkompetenz-und-bewusstsein-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/upgrade-qms-mit-iso-14001-kurzschulung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/upgrade-qms-mit-iso-14001-kurzschulung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/korrelationsmatrix-upgrade-qms-mit-iso-14001/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/korrelationsmatrix-upgrade-qms-mit-iso-14001/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltmanagementnormen/iso-140012015-kurzschulung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltmanagementnormen/iso-140012015-kurzschulung/
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen —

Checkp|ink® Ellﬂﬁl@htl_#rﬁl@ldbl TNUtzung eines Pl‘epay-|@\§(1€
31| e Einsparungen durch attraktive Bonusprogram

erweitern: ISO 14001 fordert zu regeln, wer, worlber, wann, mit wem und 60.

. . : . ; Kommunikation
iIzqh i V
Kostenlos und unverbindlich registrieren untero: ... i,
ommunikation L ; ; L .
s T Kommunikationsplan, eine tabellarische Aufstellung ist jedoch 80.6 |Kommunikationsmatrix

WWW. kn(inﬁdeﬂ%lm mrht nur auf Informationen, die aus Bub et

dem Unternehmen hinausgehen (z.B. die Umweltpolitik), sondern 90.2
auch auf Informationen (positiver und negativer Art), die von der 110.1
Organisation empfangen werden.

r Tanle 1ind E
1 1 UUVIO

Nnart
ulilu IJQI L
c

—

Hnl/b
TRKS

Zugeordnete Vorlagen,
sonstige Hinweise

Arbeitshilfen:

faY
Cl

Nr.

netzung r—

Ab’-\‘/er-

=3
D

Interne und externe

Beispiele fir interne Kommunikation:

e Einbringen von Verbesserungsvorschlagen und Riickmeldungen

SIe méchten sich iiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/betriebsorganisation/informationsmanagement/interne-u-externe-kommunikation-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/betriebsorganisation/informationsmanagement/interne-u-externe-kommunikation-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/betriebsorganisation/informationsmanagement/interne-u-externe-kommunikation-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/betriebsorganisation/informationsmanagement/kommunikationsmatrix-vorlage/
https://know-now.de/shop/betriebsorganisation/informationsmanagement/kommunikationsmatrix-vorlage/
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e Freie Nutzung kostenloser Tools und Experten-Links
) IJQILCII ITINO
Nr Titel Titel Durchzufa Bﬁ]de MalBnahmen € 3‘;5 %" Zugeordnete Vorlagen,
'~ |enec e EIRFICAtUNG WRdNUtzung eines Prepay- KONtOS  onetice rinverse
o Einsparungen dtirch attraktive’ Bonusprogramme "

erweitern: Da jedoch aufgrund ISO 9001 Methoden und Tools zum Umgang Wissensmanagement

Kostenlos Und unverbindlich registrieren unter "

UM-Wissen
.. Systems aufzunehmen.
organisieren

WWW. kn(}Wﬂ)ng@ﬁl@q [Astrumente fiir den Umgang mit

wissen:

Wissen erzeugen Beschaffung von neuem Wissen aus externen
Quellen und Uberfiihrung des Wissens in die
eigene Organisation.

Wissen speichern  Einsatz technischer Hilfsmittel zur

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOIS
iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/unternehmensfuhrung/wissensmanagement/wissensmanagement-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/unternehmensfuhrung/wissensmanagement/wissensmanagement-verfahrensanweisung/
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prozes

o Einsparungen durch attraktive Bonuspro
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - ol %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
80.4 ﬁ? Arbeitshilfen:
80.1

Prufmitteluberwachung

organisieren

Anleitungen, in denen die vom Hersteller empfohlenen Wartungen
oder interne Wartungsvorgaben mit Durchfiihrungsintervallen
angefiihrt werden, konnen die Umsetzung im Unternehmen

erleichtern. In der Praxis spielen hier auch die behordlichen

Sie maodchten sich Uber dieses und weitere TOOlS

Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

PG_Upgrade_ISO

Registrieren und downloaden!

erweitern: wichtigen Steuerungsfaktor dar. 9.1.1 Verfah -
icc i S0 . . o erfahrensanweisung

Kostenlos und unverbindlich registrieren unter

. Wartung und Instandhaltung in Form von UM-Betriebs- bzw.
sowie
. it isyn réy !iurch eindeutige Vorgaben wird
qulkn (Mrﬁawhﬁl jﬁ ante Anlagen, Einrichtungen sowie
der UM- Uberwachungs- und Messmittel ordnungsgeméR betrieben
Messmittel werden.

03.01.2022


https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/pruefmittelueberwachung-verfahrensanweisung/
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - _‘é %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
80.5 A ' (ol @) i n7zga’ [ . £ |Arbeitshilfe:
o Einsparungen durch attraktive Bonusprogrammie

Umweltrelevante

UM-Aspekte  [anwendbar ist (kein ,Ausschluss der Entwicklung®). :
Entwicklung

Kostenlos und:unverbindlich-registrieren unter ... ueisung
Umwelt- umweltrelevanter Aspekte in den Entwicklungsprozess.
relevante Designmodifikationen und Produktweiterentwicklungen sollen

Wnkn()ww_ldl@/c'ﬂinhrer Umweltwirkungen untersucht

werden. unter Berucksrehtigung technischer und 6konomischer
VOrgaben, DEISPIEISWEISE Oer IViaterial-, Prozessauswani und
technischer Machbarkeit sollen 6kologisch sinnvolle Festlegungen
getroffen werden. Eine Betrachtung des gesamten
Produktlebenszyklus ist hierfiir von hoher Bedeutung, um eine
Verlagerung von Umweltproblemen tber die einzelnen

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

PG_Upgrade_ISO 03.01.2022



https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/umweltrelevante-entwicklung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/umweltrelevante-entwicklung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/umweltrelevante-entwicklung-verfahrensanweisung/
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen

" leneck @ EZIAKIChtuNg und-Nutzung eines Prepay-|

e Einsparungendurch attraktive Bonuspro -

UM-Aspekte Die umweltrelevante Beschaffung kann alle Formen_der externen c) Beschaffung

K@@tenIcusreuﬂdguﬂmﬁbi@d#h@hnne«gasetrneren unter oo eisune

B

Q
-
AN
3
== AR
I\!CBA netzungr—

r Tanle 1ind E rt ﬂnllo
1 1 UVIO UlIU L 1L 1TN\ND

Zugeordnete Vorlagen,
sonstige Hinweise

faY
Cl

—

N@- o
a hnitﬂ)
8
Ab’\‘/er

Arbeitshilfe:

’

Umwelt- (Liefervertrag), durch eigenverantwortliche Bereitstellung von
relevante Produkten und Dienstleistung durch den Lieferanten im Auftrag Umweltrichtlinien fiir
n(yWﬁr@WQd@”@H@], durch Ausgliedern von Prozessen Lieferanten

(Dienstvertrag, Werknerervertrag) oder durch sonstige
Bescnartungsaktivitaten Detretten. Im Ranimen Von externen
Leistungen sind umweltrelevante Kriterien fir die Beschaffung,
soweit angemessen, von Produkten und Dienstleistungen zu
bestimmen, wie z.B.:

e Rohstoffe (z.B. Nutzung umwelteffizienter Produktionsanlagen),

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/umweltrelevante-beschaffung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/umweltrelevante-beschaffung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/umweltrelevante-beschaffung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltmanagement-allgemein/umweltrichtlinien-fuer-lieferanten/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltmanagement-allgemein/umweltrichtlinien-fuer-lieferanten/
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - _‘é %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise

rozess
UM-Aspekte

Umwelt-
relevante

WAWW. KN (

insparungen durch attraktive Bonuspre

gesteuert werden.

Kostenlos-und-unverbindlich-registrierer

Unternehmens in Bezug auf die wesentlichen Umweltaspekte
sowie die Einhaltung der bindenden Verpflichtungen. Um das UM-

EW“W@ng eﬁlaglerfhtzuerhalten bzw. weiter zu

Dienstleistung

entwickeln und in die bestenenden betrieblichen Ablaufe zu

-
AN

Q

d

1 Ur

3=

Arbeitshilfe:

Umweltmanagement
Ablaufsteuerung
Verfahrensanweisung

Planung von Anderungen
\/erfahrensanweisung

PG_Upgrade_ISO

TTegrieren sind Unterscniediicne UMmweltantorderungen zu
erganzen. Die folgenden Methoden sind zur Ablaufsteuerung
typischerweise erforderlich:

e Gestaltung der Prozesse um Fehler zu verhindern konsistente

Ergebnisse zu erzielen,

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOO'S
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Regist

rieren und downloaden!

03.01.2022


https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/umweltmanagement-ablaufsteuerung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/umweltmanagement-ablaufsteuerung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/umweltmanagement-ablaufsteuerung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/planung-von-aenderungen-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/planung-von-aenderungen-verfahrensanweisung/
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen

" leneck @ EZIAKIChtuNg und-Nutzung eines Prepay-|

» Einsparungen durch attraktive Bonuspro

UM-Aspekte Transports, der Lieferung oder der Entsorgung auftreten.

Kostenlosund-unverbindlich registrieren unter

r Tn
1 1V

B

—
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3
Sl | AP-er- 5
NCBA netzungr—

Hnl/b
TRKS

Zugeordnete Vorlagen,
sonstige Hinweise
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Cl

—

N@- o
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8
Ab’\‘/er

Arbeitshilfen:

Q

Umweltgerechte Entsorgung
\/erfahrensanweisung,

Umwelt- konnen im Vorfeld mégliche nachteilige Umweltatswirkungen Abfalltrennung
relevante verhindert bzw. minimiert werden. Gewerbeabfall
WWW. kﬂ (}ngﬁ]@ém‘prdaeﬂa@;ﬂﬂ einzusetzenden Fahrzeuge Arbeitsanweisung

Dienstleistung __|Konnten z.B. die folgenden Punkte relevant sein:

e Emissionen der Fahrzeuge (Ldrm, Schadstoffe),

e Energieverbrauch der Fahrzeuge (Energieeffizienz der Motoren
oder der Reifen),

e Mehrwegsysteme,

umweltfreundliche Verpackung, usw.

SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/umweltmanagement/abfall/umweltgerechte-entsorgung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/abfall/umweltgerechte-entsorgung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/abfall/abfalltrennung-gewerbeabfall-arbeitsanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/abfall/abfalltrennung-gewerbeabfall-arbeitsanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/abfall/abfalltrennung-gewerbeabfall-arbeitsanweisung/
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Tools for
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - —| % %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
80.6 ' fa agli it N7t 5 F . & |Arbeitshilfen:
o Einsparungen durch attraktive Bonusprogramme

Notfallvorsorge und
Gefahrenabwehr

und Gefahren- |entsprechende Vorkehrungen zu treffen.

Kostenlos und-unverbindlichregistrieren unter .- oueisung,
implemen- Evakuierungspldane, Brandschutzplane. Die groRten Gefahren im

tieren Unternehmen entstehen typischerweise durch brennbare Stoffe, Notfaliplan Feuer, Unfall,
WWW. kn(ympsﬂ@y\j(ﬁ%@gmd Austreten von Stoffen und die Umwelt TopTool

damit verbundene Kontaminationsgefahr. Es sind nicht nur

PG_Upgrade_ISO

NNerpetriebiiche Geranren reievant, Sondern aucn aut Geranren
von auBen, wie z.B. Anlagen in benachbarten Betrieben,
Hochwassersituation, Transport von gefédhrlichen Stoffen, etc.

Der Prozess fir die Notfallvorsorge besteht unter anderem aus den
folgenden Punkten:

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOO'S
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

03.01.2022


https://know-now.de/shop/umweltmanagement/krisenmanagement/notfallvorsorge-und-gefahrenabwehr-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/krisenmanagement/notfallvorsorge-und-gefahrenabwehr-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/krisenmanagement/notfallvorsorge-und-gefahrenabwehr-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/krisenmanagement/notfallplan-fuer-brand-betriebs-und-umweltunfaelle-toptool/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/krisenmanagement/notfallplan-fuer-brand-betriebs-und-umweltunfaelle-toptool/
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - —| % %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
80.7 i U‘ﬂg 'teg @Ugﬁ pm Zmﬂﬂ g jg? Arbeitshilfen:
» Einsparungen durch attraktive Bonusprogramme “"
UM-Aspekte uberwachen, messen, analysieren und bewerten. 90.1 Uberwachung der

_ . . . 3 Umweltleistung
Kostenlos und-unverbindlich-registrieren unter . -ovvisung,
Uberwachung, [Bewertung der bedeutenden Umweltaspekte, Einhaltung von

Messung, bindenden Verpflichtungen und Wirksamkeit der Ablaufsteuerung Kennzahlenmatrix QM, UM,
WWAN. kn()\ﬁqlﬂw§ld@ﬁl®1ﬂrung der bisherigen QM-Vorgaben SGA Vorlage

Testgelegt seim. Die Ergepnisse aus der Analyse und Bewertung der
UMWEeltielSTungen sollten denjenigen KOmmuniZiert Werden, die
mit der Einleitung von MaRRnahmen beauftragt sind.

Eine Uberwachung, Messung, Analyse und Bewertung soll
diejenigen Stoff- und Energiestréme berlicksichtigen, die die
Umwelt wesentlich beeinflussen. Um diese zu ermitteln bietet sich

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/ueberwachung-der-umweltleistung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/ueberwachung-der-umweltleistung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/ueberwachung-der-umweltleistung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/kennzahlenmatrix-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/kennzahlenmatrix-vorlage/
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - —| % %" Zugeordnete Vorlagen,
. > . 5 N> R q Q .
creckp @ EIAFIChtUNG WA NuUtzung eines Prepay-Kontos. = <onsiee tinvese
i ti . e t k VL A |Arbeitshilfen:
. ungen durchattraktive Bonus
E!Qggngr usdn cmo dg'r!rr titizierdangsau |f achTs 4@ e ﬁr(g _ (iml . Internes Audit
UM-Aspekte  |[Auditprogramm geplant und umgesetzt werden. Lt. ISO 14001 ist 90.2 |Verfahrensanweisung,
o H W | = | A n . .

Kostenlos und unverbindlich'registrieren unterioot . ..o...... umsystem

Interne UM- Das bisherige Auditprogramm, welches sich auf das QM-System 110.1 MS Word Vorlage

Audits erstreckt, muss um alle umweltrelevanten Prozesse erweitert oder alternativ
WV=I \ \@}@z’ s Umweltmanagementsystems zu :

WWW. kn(bewer!?r:@W' rI\@“ap ° / Auditprogramm 1SO 14001

. .,\ . s . . . P - . X MS Excel \Vorlage

VWerden auierplanmalsige AUdits aUrcngerunrt, soliten diese im o)
Auditprogramm spéater erganzt werden. AuRerplanmaRige Audits
konnen beispielsweise aufgrund der Nichteinhaltung von Oder im Paket zum
Grenzwerten, wesentlichen Abweichungen von festgelegten Vorteilspreis:
Prozessen oder der Einflihrung von neuen Technologien notwendig Auditmanagement ISO 14001

Sie mochten sich Uber dieses und weitere TOOlS urzschulung,

iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/internes-audit-verfahrensanweisung-2/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/internes-audit-verfahrensanweisung-2/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditprogramm-um-system-ms-word-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditprogramm-um-system-ms-word-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditprogramm-iso-14001-ms-excel-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditprogramm-iso-14001-ms-excel-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditmanagement-iso-14001-vorteilspaket/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditmanagement-iso-14001-vorteilspaket/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltaudit-intern/internes-audit-kurzschulung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltaudit-intern/iso-19011-update-2018-kurzschulung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltaudit-intern/iso-19011-update-2018-kurzschulung/
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen —

Checkp|ink® Ellﬂﬁl@htl_#rﬁl@ldbl TNUtzung eine Pl‘epay-|@\§(1€
o Einsparungen durch attraktive Bonuspre -

UM-Aspekte gegenlber dem QM-System die zusatzlichen Bewertungsumfange
Umweltmanagement

Kostenlos und urnverbindlich registrieren unter . coovoisung,

UM-Kriterien |Der Vergleich der geforderten Eingaben in die

r Tn rt
1 1V 1L

—

Hnl/b
TRKS

Zugeordnete Vorlagen,
sonstige Hinweise

Arbeitshilfe:

faY
Cl

Nr.

Ab’-\‘/er-

Q
-
pes i
=
=
(ﬁ netzung =

der Managementbewertung der beiden Normen I1SO 9001 und ISO Managementbewertung
WVAMQKH ow-+ ﬁ@\ﬁs i€)¢[NsroRer Grad an Ubereinstimmung Umwelt Vorlage
bewertung gegeben Ist. Die wesentlichen Erganzungen fir eine
ZUSammMmenTtunrung des VOTgenens In eine gemeinsame Bewertung Zchulung deé an.(IZI.er )
liegen in den folgenden Punkten begriindet: ewertung Beteiligten:
e Betrachtung der Veranderungen bindender Verpflichtungen und Managementbewertung
bedeutender Umweltaspekte. Kurzschulung

e Erfillungsgrad der Umweltziele.

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOO'S
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/managementbewertung-umweltmanagement-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/managementbewertung-umweltmanagement-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/managementbewertung-umweltmanagement-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/managementbewertung-umwelt-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/managementbewertung-umwelt-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/managementbewertung-kurzschulung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/managementbewertung-kurzschulung/
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen

creck @ EIANIChtUNg unRd Nutzung eines Prepay-|

« Einsparungendurchrattraktive Bonusprog

UM-Aspekte  |(Nichtkonformitdten) ergreifen, um deren erneutes Auftretenzu |1,

Kostenlos'und unverbindlich registrieren unter

Korrektur und |Zur Lenkung des Prozesses zur Steuerung von KVPVerbessertngsprozess
KVP KorrekturmaRnahmen bzw. des KVP-Prozesses sind in den meisten Verfahrensanweisung

WWW. kn GWH- Iﬁ] @W?ﬂtsystem bereits detaillierte

Festlegungen, ggi. als dokumentierte Information, getroffen.
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Zugeordnete Vorlagen,
sonstige Hinweise

Arbeitshilfen:
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Korrekturmallnahmen
\erfahrensanweisung,

UTTter uer kategorie KVP
finden Sie weitere
Musterdokumente und
Vorlagen, die Sie bei der
Festlegung dieser Aktivitaten
Uhrung des
ent-
rstatzen.

Aus formaler Sicht sollten diese auch begrifflich so erweitert
werden, um deutlich zu machen, dass

e bei der Festlegung von KorrekturmaBnahmen MalRnahmen zur
Verminderung nachteiliger Umweltauswirkungen beriicksichtigt

SI€ méchten sich iiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/korrekturmassnahmen-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/korrekturmassnahmen-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/kvp-kontinuierlicher-verbesserungsprozess-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/kvp-kontinuierlicher-verbesserungsprozess-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/p/qualitatsmanagement/kvp/
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen

crecisf @ EziRFiChtung und Nutzung eines Prepay-K

808 o Einsparungen durch attraktive Bonusprog

in den Prozessen tatigen Mitarbeiter in das Tagesgeschaft zu

Kostenlos und unverbindlich registrieren unter=

das Tages- e Die neuen / verdanderten Dokumente mussen verteilt werden.

geschaft k e Die Anwendung,der peuan Verfahren muss geschult werden.
WWW' n(lminmm »Scharfgeschaltet” werden

(Messungen und Uberwachungen sind durchfiihren)
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Zugeordnete Vorlagen,
sonstige Hinweise

Arbeitshilfe:
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ToDo-Liste MalRhahmenliste

—

e Die MalRnahmen zur Handhabung von Umweltaspekten sowie
Risiken und Chancen missen geplant und umgesetzt werden.

e Die umweltbezogenen Prozesse und Tatigkeiten sind
umzusetzen.

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/qualitatsmanagement/kvp/todo-liste-automatisiert/
https://know-now.de/shop/qualitatsmanagement/kvp/todo-liste-automatisiert/
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen € —| % %" Zugeordnete Vorlagen,
" |checke 0 EZIRFICHAtUNG und- rNutzung eines Prepay-Kontos = o rinese
0 fewertiie Einsparungert durch attraktive Bonusprogramme
90.1 Kennzahlen Die Bewertung der umweltrelevanten Prozesse und Tatigkeiten 9.1.1 |2 80.7 |Arbeitshilfe:
('ySd \;(—@ S erje\ . 100.1 .
éf re‘rque:Tatlg eiten, d|e en N r‘al;wels derghlméedgigltrf rp uznter Kennzahieamatrix QM, UM,
Umweltanforderungen gerichtet sind: SGA Vorlage

MaBnahmen SEric
‘i(nGWf-aﬁ.@\Mr d@lvllﬂkﬂs) der Prozesse zu deren aktiven

Steuerung und Benerrschung. Fir Prozesse mit einem hohen
Risikopotenzial ISt die Festlegung von wWarn- und
Eingriffsgrenzen sinnvoll.

e Uberwachung der Einhaltung von Rechtsvorschriften bzw.
bindenden Verpflichtungen.

Durchfihrung von Audits, um einen Vergleich des Soll- und Ist-

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/kennzahlenmatrix-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/kennzahlenmatrix-vorlage/
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Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen

" leneck @ EZIAKIChtuNg und-Nutzung eines Prepay-|

% |« Einsparungen durch attraktive Bonusprog

und auswerten |Normforderungen auf deren Umsetzung zu prifen.

r Tn ﬂnllo
1 1V 1TN\ND

Zugeordnete Vorlagen,
sonstige Hinweise

—

Q N
O Uliu LAY

hnitﬂ)

O

and

= |[

Sﬁ AP-Ver- -IJ
(D.] netzung

Spp
=

Arbeitshilfen:

Internes Audit
\erfahrensanweisung,

Kostenlos-und-unverbindlich-registrieren unter |
14001 gibt den Auditoren die Sicherheit, keinen (Worm-)relevanten Auditplan Vorlage,
Punkt zu vergessen. Die Auditfragelisten dienen neben der Auditcheckliste 1SO
WWW_ kﬂ(Wﬂ@W.d@A@pnmentation der Auditergebnisse, 14001:2015 Vorlage,
SINd also emne wichtige Grundlage des spateren Auditberichtes.
AUT 0er Grundrage der Im Audit handscnrittich dokumentierten VEIdaitern mscnwierigen
Feststellungen, Beobachtungen und Aussagen der Befragten wird Auditgesprachen Checkliste,

fir jedes Audit ein Auditbericht erstellt. Neben diesen
Aufzeichnungen enthalt der Bericht Hinweise, bzw. Verweise auf
festgestellte Schwachstellen/Abweichungen bzw. erkannte

Auditbericht ISO 14001
Muster,

osbericht

Sie mochten sich Uber dieses und weitere TOOlS ahmen

Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

ent 1ISO 14001

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/internes-audit-verfahrensanweisung-2/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/verfahrensanweisungen-umwelt/internes-audit-verfahrensanweisung-2/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltaudit-intern/auditplan-vorlage/
ttps://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditcheckliste-iso-140012015-vorlage/
ttps://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditcheckliste-iso-140012015-vorlage/
https://know-now.de/shop/qualitatsmanagement/qualitatsaudit-intern/schwierige-gespraechssituationen-checkliste/
https://know-now.de/shop/qualitatsmanagement/qualitatsaudit-intern/schwierige-gespraechssituationen-checkliste/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditbericht-iso-14001-muster/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditbericht-iso-14001-muster/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditabweichungsbericht-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditabweichungsbericht-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltaudit-intern/massnahmenverfolgung-internes-audit-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltaudit-intern/massnahmenverfolgung-internes-audit-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/umweltaudit-intern/massnahmenverfolgung-internes-audit-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditmanagement-iso-14001-vorteilspaket/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/auditmanagement-iso-14001-vorteilspaket/
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Nr Titel Titel Durchzufa Bﬂ]de MalBnahmen € — Zugeordnete Vorlagen,
'~ |enec e EIRFICAtUNG WRdNUtzung eines Prepay- KONtoSs = onsice tinvese

festlegen

Kostenlc

WWW. KN

Einsparungen durch attraktive Bonuspre

Malnahmenprotokoll ISO 14001 festgehalten werden. Gehen Sie

e Beschreibung der Abweichung
= Verantwortlichkeit der Auditoren,

BWHWQ@I:@#‘@&N% KorrekturmaRnahme, um das

wiederholte Auftreten des gleichen Fehlers zu verhindern

ygrami
s und-unverbindlich registrieren unter

Sﬁ AP-Ver- -IJ
OC'D.I netzung

=

Arbeitshilfe:

= |Koordination
Auditfolgemallnahmen

Vorlage
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= Verantwortlichkeit des auditierten Bereiches.

Auf Basis der im Auditbericht weiterhin dokumentierten
Feststellungen missen MaRnahmen erfolgen, d.h. mit Hilfe eines
Malnahmenplans in der Umsetzung verfolgt werden. Nach

vollstandiger Umsetzung miissen diese im MalRnahmenprotokoll

Sie mochten sich Uber dieses und weitere TOOlS

iInformieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Regist

rieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/qualitatsmanagement/qualitatsaudit-intern/massnahmenverfolgung-internes-audit-vorlage/
https://know-now.de/shop/qualitatsmanagement/qualitatsaudit-intern/massnahmenverfolgung-internes-audit-vorlage/
https://know-now.de/shop/qualitatsmanagement/qualitatsaudit-intern/massnahmenverfolgung-internes-audit-vorlage/
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~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
w0 verbesic g Einsparungen durch ‘attraktive Bonusprogramme
100.1 MaRnahmen Die in den vorhergehenden Schritten bereits angestoRenen 6.1.4 |2-8 |50, |Arbeitshilfe:
%@3 Q?rr R W'e m o 'Cshvi egm 1€ Fi@ 60, . _
sowie K%?_nl er }Saaﬂha ugjg von Rlsi(g?lund € tafncen, nrijss noc f\jlo;e‘l er n;gé]; nter70' TODO_L'SF? e hahmenliste
3 Managementbewertung koordiniert umgesetzt werden. Hier hat automatisiert
Aktivitaten He . _ : i’ 80,
| n einer zusammenfassenden
WA, kn(zmﬁ.gY\Ytlgi?ﬁgggwstematik des 29" lUnter der Kategorie KvP
e esSeruhESHerkerSothe e Derhe—2yKias finden Sie Musterdokumente
,Plan - Do - Check - Act” folgen. und Vorlagen, die Sie bei der
Hinweis: Festlegung dieser Aktivitaten
Hierzu bietet sich insbesondere die Arbeit in sogenannten im Zuge der Einflihrung des
Umweltzirkeln an. Probleme kénnen am besten durch die von Umweltmanagement-
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SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/qualitatsmanagement/kvp/todo-liste-automatisiert/
https://know-now.de/shop/qualitatsmanagement/kvp/todo-liste-automatisiert/
https://know-now.de/p/qualitatsmanagement/kvp/
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - —| % %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
no fewertice. Einsparungen durch ‘attraktive Bonusprogramme
110.1 Management- |Wie das QM-System muss die_ oberstf_e Leitung auch _das UI\_/I—System 9.3 |1-2 |20.1 |Arbeitshilfen:
@)ES CHUPIE veif FP{H NB‘I "e 20.2
t%rchfuﬁ,%plcf‘?r;dauern e%gmng, Ang@r;lwessen elt und‘\:wr Im%ﬁgren unter807 MENSEEMERtEEw ertung
ich I ~ \erfahrensanweisung,
und sicherzustellen. o 90.1
WAWW. KNOW-NOW.AR/J0IN i den ruckblick der Leitung auf 90.2 [Managementbewertung
umsetzen den festgelegten Zeitraum dar. Als Bewertungsgrundlage werden Umwelt Vorlage
die von der ISO 14001 geforderten Bewertungseingaben
herangezogen. Hier zeigt ein Vergleich der beiden Normen,
dass die folgenden Aspekte zusatzlich in ein zur ISO 14001
konformes Bewertungsprotokoll aufzunehmen sind:

Sie méchten sich iiber dieses und weitere TOOlS
iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://know-now.de/shop/qualitatsmanagement/verfahrensanweisungen-qm-produktion/managementbewertung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/qualitatsmanagement/verfahrensanweisungen-qm-produktion/managementbewertung-verfahrensanweisung/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/managementbewertung-umwelt-vorlage/
https://know-now.de/shop/umweltmanagement/iso-14000/managementbewertung-umwelt-vorlage/
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - —| % %" Zugeordnete Vorlagen,

~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
120 Exerns o Ejnsparungen durch attraktive Bonusprogramme
Zertifizierung

120.1 Auswahl Der gunstigste Fall nattirlich der, dass der bisherige 1ISO 9001- 0,5 |110.1 |Zur Information, die Norm mit
Kestenlos'und unverbindlich registrieren unter  Avordernzen sndie
Auditor Falls die Person, die bisher das ISO 9001-Audit durchgefiihrt hat, el S

Umweltauditoren:

nicht fiir die Durchfiihrying des 1ISO 14001-Audits in Frage kommt,

WWW. kn(}MQWdﬁfmémahlt werden. In diesem Fall sollten, DIN EN ISO/IEC 17021j2
sobald es absehbar ist, dass das Audit wie geplant durchgefiihrt énforderungf?n ?'n die
werden kann, die Auswahl des externen Auditors durch die ROTNPELETZ Tur die
Zertifizierungsstelle erfolgen. Denn, es kann nicht schaden, diesen Auditierung und
vor dem Audit kennenzulernen, um festzustellen, ob die Chemie Zertifizierung von
passt. Umweltmanagement-

Nummer Sicher” gehen ist es au systemen

SI€ méchten sich tiber dieses und weitere TOOlS
Informieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!
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https://www.beuth.de/de/norm/din-en-iso-iec-17021-2/299317329
https://www.beuth.de/de/norm/din-en-iso-iec-17021-2/299317329
https://www.beuth.de/de/norm/din-en-iso-iec-17021-2/299317329
https://www.beuth.de/de/norm/din-en-iso-iec-17021-2/299317329
https://www.beuth.de/de/norm/din-en-iso-iec-17021-2/299317329
https://www.beuth.de/de/norm/din-en-iso-iec-17021-2/299317329
https://www.beuth.de/de/norm/din-en-iso-iec-17021-2/299317329
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" |Checkp{in® Emm@htqm@dbuad rNutzung eines Prepay-Kontos = o rinese
. p ur Information:

1202 ¢ Eamﬂgggrmgeg gymnmﬂﬁ‘a’m\(gomﬁggprogr(imlﬁg IZAF II\/ID 5 —\;[erbindliches
Durchfiihrung immer) aus einer Stufe | und einer Stufe II. . Dokgmgnt zur Ermittlung von
Kostenlos-und-unverbindlich-registrieren unter  ~
und Stufe Il einzuplanen, um eventuelle Abweichungen im Zeltraum der

WWW. KN

Gultigkeit des QM-Zertifikats beseitigen zu kénnen!

Awamwf.gie@@ Ao e

lm 7nr+|f|7|nr||ngc:||r1|1' (Stufe I\ findet zunichst eine
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Dokumentenprifung vor Ort und eine Beurteilung des
Standortes und der standortspezifischen Bedingungen statt. Das
Ziel ist die Feststellung der Bereitschaft fiir das

Zertifizierungsaudit (Stufe II). Nach der Dokumentation des

Sie méchten sich tiber dieses und weitere TOOIS
Informieren?

. hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:

Registrieren und downloaden!

03.01.2022


https://www.dakks.de/files/Dokumentensuche/Dateien/IAF%20MD%205-2019_Auditzeiten_QMS_UMS_SGA-MS_%C3%9Cbersetzung_20200831_v1.0.pdf
https://www.dakks.de/files/Dokumentensuche/Dateien/IAF%20MD%205-2019_Auditzeiten_QMS_UMS_SGA-MS_%C3%9Cbersetzung_20200831_v1.0.pdf
https://www.dakks.de/files/Dokumentensuche/Dateien/IAF%20MD%205-2019_Auditzeiten_QMS_UMS_SGA-MS_%C3%9Cbersetzung_20200831_v1.0.pdf
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Nr Titel Titel Durchzufthrende MaRnahmen . - —| % %" Zugeordnete Vorlagen,
~ |cnec e EIAFIChtUNG WRd NUtzUNg eines Prepay-Kontos. @ ontee tinweise
120.3 (é Zur Information:

terminieren

Kostenic

WWW. KN

Einsparunhgen durch attraktive Bonuspre

O
«Q

Wurden Abweichungen (Nichtkonformitaten) festgestellt, werden -

Auditor auf deren Umsetzung liberprift.

)WdWe_nd@fin@:iaﬂsschuss der Zertifizierungsstelle den

Vorgang mit positivem Ergebnis Uberprift hat, steht einer

,
S
3

s und anverbindlich registrieren unter

=

|AF MD 5 - Verbindliches
Dokument zur Ermittlung von
Auditzeiten

ZeTTTIKatserteiung nicnts Im Wege. Die AUSSIEllung des Zerutikats
dauert in dem meisten Fallen ca. 2 bis 4 Wochen.

Das ISO 14001-Zertifikat ist, wie auch das bisherige ISO 9001-
Zertifikat, fir einen Zeitraum von 3 Jahren giiltig. Die

Aufrechterhaltung des Zertifikats wird jedoch jahrlich iberwacht.

Sie maochten sich Uber dieses und weitere TOOIS

iInformieren?

... hutzen Sie unseren Tool-Online-Shop:
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https://www.dakks.de/files/Dokumentensuche/Dateien/IAF%20MD%205-2019_Auditzeiten_QMS_UMS_SGA-MS_%C3%9Cbersetzung_20200831_v1.0.pdf
https://www.dakks.de/files/Dokumentensuche/Dateien/IAF%20MD%205-2019_Auditzeiten_QMS_UMS_SGA-MS_%C3%9Cbersetzung_20200831_v1.0.pdf
https://www.dakks.de/files/Dokumentensuche/Dateien/IAF%20MD%205-2019_Auditzeiten_QMS_UMS_SGA-MS_%C3%9Cbersetzung_20200831_v1.0.pdf
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Hinweise zur Anpassung des Dokumentes an die Organisation:

Um das Tool an Ihre Dokumentenstruktur anzupassen, gehen Sie (hier am Beispiel der Version MS Office 2010 dargestellt) bitte
folgendermal3en vor:

1.

Aktivieren Sie in der Leiste ,Start, Gruppe ,Absatz“ das Symbol ,Alle anzeigen®.
Alternativ kdnnen Sie in der Leiste ,Datei“ auf ,Optionen® klicken, im sich 6ffnenden Fenster ,Anzeige“ auswahlen und das Hakchen
bei ,alle Formatierungszeichen anzeigen® setzen.

Ldschen Sie nun zuerst das Textfeld mit dem Titel und danach die Grafik, indem Sie diese Objekte jeweils markieren und die
Entfernen-Taste (Entf) betatigen.

Danach léschen Sie den verbliebenen Abschnittswechsel (oben), indem Sie diesen markieren und ebenfalls die Entfernen-Taste
(Entf) betatigen.

Mittels ,Doppelklick® auf die Kopf- oder Ful3zeile kénnen Sie diese nun 6ffnen und die Texte und deren Formatierungen
entsprechend lhren Winschen gestalten.

Ldschen Sie das Kopfzeilen-Logo wie vorher, indem Sie dieses markieren und die Entfernen-Taste (Entf) betatigen.

Ein neues Logo fugen Sie ein, indem Sie in der Leiste ,Einfugen®, Gruppe ,lllustrationen“ auf das Icon ,Grafik® klicken und lhre Datei
auswabhlen.

Diese Hinweisseite entfernen Sie, indem Sie (ab dem letzten Seitenumbruch) alles markieren und die Entfernen-Taste (Entf)
betatigen.

Das Dokument ist im Kompatibilitatsmodus (*.doc) zu vorherigen Office-Versionen gespeichert. In der Leiste ,Datei“, kdbnnen Sie das
Dokument durch Betatigen der Schaltflache ,Konvertieren® in das aktuelle Format *.docx umspeichern.
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Nutzungsbedingungen von Fachinformationen:

(1) Fur vorsatzliche oder grob fahrlassige Pflichtverletzungen haftet der Lizenzgeber. Dies gilt auch fir Erflllungsgehilfen.

(2) Fur Garantien haftet der Lizenzgeber unbeschrankt.

(3) Fur leichte Fahrlassigkeit haftet der Lizenzgeber begrenzt auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

(4) Der Lizenzgeber haftet nicht fur Schaden, mit deren Entstehen im Rahmen des Lizenzvertrags nicht gerechnet werden musste.

(5) Fur Datenverlust haftet der Lizenzgeber nur, soweit dieser auch bei der Sorgfaltspflicht entsprechender Datensicherung entstanden
ware.

(6) Eine Haftung fur entgangenen Gewinn, fir Schaden aus Anspriichen Dritter gegen den Lizenznehmer sowie flr sonstige
Folgeschaden ist ausgeschlossen.

(7) Der Lizenzgeber haftet nicht fir den wirtschaftlichen Erfolg des Einsatzes der Tools oder Trainings.
(8) Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberthrt.
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